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در شهر

 قبولی مترو
 در آزمون جنگ

146پرونده از سنوات گذشته در این دوره 
بازخوانی شده است

 20 تیرماه آخرین روز اجرای تعزیه
در خانه هنرمندان است

 بازپس گیری محوطه
 برج میلاد

تعزیه  در سراسر شهر

160پرونده املاک شهرداری توسط مرکز حقوقی شهرداری تهران 
پیگیری می شود

 سازمان فرهنگی هنری شهرداری تهران
 حامی هنر آیینی تعزیه است

صفحه 15

صفحه 15

صفحه 14

رئیس شورای شهر تهران همراه با یکی از اعضای شورا  
سرزده از متروی تهران بازدید کردند

چه خدماتی در چادرها پیگیری و ارائه می شود؟
 پیگیری انجام انواع تعمیرات

  نوسازی و مقاوم سازی  منازل آسیب دیده
  پیگیری اسکان آسیب دیدگان

 در اختیار قرار دادن انبار برای نگهداری از اسباب و اثاثیه
 برآورد خسارت و ارزیابی ایمنی ساختمان ها

 پاسخگویی به سؤال های شهروندان
 ارائه خدمات روانی و مشاوره ای

در جنگ تحمیلی 12روزه، تعداد زیادی خانه  تخریب یا دچار آسیب شد 
و عده ای از شهروندان در یک لحظه همه  چیز خود را از دست دادند. اما 
آنها این روزها تنها نیستند و شهرداری تهران تمام توان خود را به کار 
گرفته تا همراه آسیب دیدگان جنگ باشد. مدیریت شهری پایتخت در 
راستای نوسازی و بازسازی خانه ها و کمک به افراد آسیب دیده، آستین  
بالا زده و در یک حرکت جهادی، چادرهای  خدمت برپا کرده اســت. 
چادرهای خدمتی که به دستور علیرضا زاکانی، شهردار تهران درست در 
محل وقوع حوادث جنگی و با هدف تسهیلگری و حمایت از شهروندان و 

پرهیز از حضور مردم در راهروی اداره ها دایر هستند.

 خدمات رسانی ادامه دارد 
۳۵چادر خدمــت در نقاط مختلف تهران برپا شــده اســت. در 
12منطقه ای که محل اصابت موشک بودند، یکی از این چادرهای 
سفیدرنگ در منطقه۳ و شمال پایتخت و خیابان نلسون ماندلا قرار 
دارد؛ در حوالی نقطه ای که تعدادی منزل مســکونی در اثر حمله 
تروریستی رژیم صهیونیستی تخریب شده یا آسیب دیده اند. محمد 
مهدی خانی، شهردار ناحیه6 منطقه۳ تعدادی از ساختمان هایی که 
به تازگی قاب پنجره هایشان تعویض و شیشه هایشان نصب شده 
را نشان می دهد و می گوید: »شهرداری تهران از همان لحظه های 
ابتدایی شــروع جنگ تحمیلی در میدان حضور پیدا کرد و با ارائه 
خدمات مختلف در لحظه های سخت همراه شهروندان بود. حالا 
در پساجنگ هم خدمات رسانی همچنان ادامه دارد و یکی از آنها 

برپایی چادرهای خدمت است.«

 پاسخگویی 24ساعته به شهروندان 
با دستور صریح شــهردار تهران مبنی بر رسیدگی فوری به 
وضعیت خانوارهای آســیب دیده، روند خدمات رســانی تا 
بازگشت کامل آرامش و بازسازی نهایی بی وقفه ادامه دارد و 
شهرداری 2۴ساعته پاسخگوی شهروندان است. مهدی خانی 
با تأکید بر اینها صحبت هایش را ادامه می دهد: »شهروندانی 
که منازل شان آسیب دیده، به چادرها مراجعه و اعلام خسارت 
می کنند تا خسارت هایشــان جبران شــود. تاکنون حدود 
100خانه در این منطقه تعمیر شده  است. بیشتر این تعمیرات 
هم نصب شیشه و تعویض قاب پنجره هاست. البته نیروهای 
ما قبل از برپایی این چادر و اعلام هر نوع خسارتی، در محله ها 
حضور پیدا کرده  و خانه های آســیب دیده را شناسایی و کار 

نوسازی و تعمیرات را شروع کرده اند.«

 شهروندان را اسکان می دهیم
نوســازی و تعمیرات در هر وســعتی و ابعادی از اهــداف برپایی 
چادرهای خدمات است. رضا خشایی، دبیر بحران ناحیه6  منطقه۳ 
و یکی از فعالان و خدمات رسانان مستقر در چادر خدمت درحالی که 
تعدادی فرم درخواست  های مردمی را در دستانش دارد، می گوید: 
»کار ما تنها به مرمت و نوسازی خانه های آسیب دیده ختم نمی شود. 
برای شهروندانی که جایی برای سکونت ندارند، پیگیری کردیم و 
حالا آنها اســکان یافته اند. همچنین انبارهایــی را در اختیار افراد  
می گذاریم تا وسایل منازل شــان را تا زمان بازگشت به خانه در آن 

قرار دهند و از اموالشان صیانت شود.«

 درصورتی که تعمیرات
 و بازسازی خانه ها 

توسط مالکان آنها انجام 
شود، این افراد با ارائه 

 فاکتور می توانند، مبلغ 
هزینه شده را از 

شهرداری دریافت کنند.

35
 چادر خدمت

 در محله های مختلف 
پایتخت برپاست.

اقدام ارزنده شهرداری
اگرچه چادرهای  خدمت مدت زیادی نیست که برپا شده، اما در همین بازه زمانی 
شهروندان بســیاری تحت حمایت شــهرداری قرار گرفته و از خدمات این نهاد 
بهره مند شده اند. حسین ترابی که شیشه های شرکتش بر اثر موج انفجار شکسته، 
درحالی که مشغول پر کردن و ثبت فرم درخواست تعمیرات و نصب شیشه های 
جدید است، می گوید: »این اقدام شهرداری کاری ارزنده برای خدمت به شهروندانی 

است که در حملات هوایی دشمن ضرر کرده اند و خسارات مالی به آنها تحمیل شده است. امیدوارم این 
خدمات تداوم داشته باشد و البته با سرعت بیشتر و در کمترین زمان ممکن انجام شود.«

شهرداری از همان ابتدا همراهمان بود 
آســیب های وارد شده به برخی از ســاختمان ها بیش از شکســته شدن در و 
پنجره هاست. ازجمله خانه ای که امیرحسین علیمردانی در آن سکونت دارد. 
این شــهروند از خدماتی که خودش و همســایه ها در این مدت از شهرداری 
تهران دریافت کرده اند ابراز رضایت می کند و می گوید: »ساختمان من در کنار 
ساختمانی واقع شده که مورد اصابت موشک قرار گرفته و آسیب های جدی به 

آن وارد شده است، اما نیروهای شهرداری به کمک آمدند و به جبران خسارات پرداختند. از همان روز 
اول شاهد تلاش های شهرداری برای کمک به مردم هستیم. اکنون هم به واسطه خدمات و اختیارات 

جدید این چادر، خدمات بیشتری به شهروندان آسیب  دیده  اختصاص  یافته است.«

اهداف برپایی پردیس ها 
  تقویت همبستگی اجتماعی

  گسترش روحیه همیاری و انسجام ملی
   ارتقای وحدت ملی و دینی

 محورهای خدمات ارائه شده چیست؟
  خدمات سلامت 

   توزیع اقلام فرهنگی
   غرفه کودک و نوجوان

  غرفه فرهنگی ویژه دختران و بانوان
   پذیرایی

برپایی پردیس های فرهنگی در مناطق 
آسیب دیده جنگی

اقدامات مدیریت شهری در پی حملات رژیم صهیونیستی و روزهای جنگ و 
پســاجنگ، متعدد و متنوع بوده که یکی از آنها برپایی 2پردیس فرهنگی در 
مناطق آسیب دیده است که با هدف تقویت همبســتگی اجتماعی و ارتقای 
وحدت ملی، پذیرای شهروندان است. به گفته محمدامین توکلی زاده، معاون امور 
اجتماعی و فرهنگی شهردار تهران 2پردیس فرهنگی در مناطق آسیب دیده 
ناشی از حملات رژیم صهیونیستی با هدف ارتقای وحدت ملی و دینی، تقویت 
حس همبستگی میان مردم و کمک رسانی به محله های متأثر از حملات رژیم 

صهیونیستی دایر شده است.

 همیاری و هم افزایی مردمی
حمایت و یاری رساندن به یکدیگر میان مسلمانان، هم یک وظیفه دینی است و هم 
یک اصل انسانی و اخلاقی که از صدر اسلام مورد تأکید بوده است. سیاست اجرایی 

این برنامه مبتنی بر ایجاد فضای همیاری و هم افزایی مردمی است و 
خدمات متنوعی در ۵محور پذیرایی، توزیع اقلام فرهنگی، خدمات 
ســلامت، غرفه کودک و نوجوان و غرفه فرهنگی ویژه دختران و 

بانوان ارائه می شود.

 لزوم حفظ روحیه ملی و دینی 
 مشارکت تشکل های مردمی و جهادی در قالب 
پویش های مختلف نشانگر غیرت دینی و روحیه 
همیاری در جامعه ماست؛ ضرورتی که امروز 

بیش از هر زمان دیگری به آن نیاز داریم.

سعیده مرادیگزارش
روزنامه نگار

مهدی چمران 
 مترو توانست 

دلگرمی  و پشتوانه 
خوبی برای 

پایتخت نشینان باشد

تشکری هاشمی
130کیلومتر تونل مترو 

تهران می تواند در 
مواقع بحرانی بهترین 

پناهگاه باشد

مسعود لطفی
جنگ 12روزه 

تحمیلی به اندازه 
12 ماه برای ما تجربه 
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شهرداری تهران برای رفع سریع دغدغه های
آسیب دیدگان جنگ، 35چادرخدمت برپا کرده است

چادرهای 
خدمت چیست؟

چادرهای خدمت، توسط شهرداری 
تهران در تعــدادی از محله های مناطق 

22گانه برپا شــده تا به شــهروندانی که 
خانه هایشــان در اثر اصابت موشک یا موج 
انفجار در جنگ تحمیلی 12روزه اسرائیل 

علیه ایران آسیب دیده، خدماتی مانند 
نوسازی، بهسازی، مقاوم سازی  و... 

ارائه دهند.

مردم چه 
می گویند؟

تداوم کمک رسانی شهرداری به خسارت دیدگان جنگ


