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حامی شهر در نقاط بی دفاع 
اولینطرحساماندهیآسیبهایاجتماعیباهمکارینهادهاومردماجرامیشود

مریم باقرپورگزارش
روزنامهنگار
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پارک شــهید توکلــی در خیابان مدنــی جولانگاه 
موتورسوارها شده است

پارک شــهید توکلی در خیابان مدنی جنوبی جولانگاه 
و توقفگاه دائمی موتورسوارها شده است به گونه ای که 
عملا برای مردم و اهالی قابل استفاده نیست چون اغلب 
موتورسواران در این پارک با ســرعت های بالا حرکت 

می کنند و تک چرخ می زنند. 
رضایی از تهران

بی توجهی  بعضی از کادر درمان تأمین اجتماعی  
برخــی از پزشــکان و کادر درمــان درمانگاه هــا و 
بیمارســتان های متعلق به ســازمان بیمه های تأمین 
اجتماعی به مراجعان خود بی توجهی یا کم توجهی وحتی 
گاهی بد رفتاری می کنند. با احترام به این عزیزان باید 
یادآوری کرد که این بیماران که ناگزیر به مراجعه، ویزیت 
و درمان هستند، هر کدام سالانه مبلغ قابل توجهی بابت 
حق بیمه   پرداخت کرده اند و به هیچ وجه خدماتی که به 
آنها ارائه می شود، رایگان نبوده و نیست، لذا لایق رفتار 

بهتر و توجه بیشتری هستند.
بلیغیان از اصفهان

سامانه فوریت های اداری 128قابل استفاده نیست
چندی قبــل رئیس ســازمان اداری واســتخدامی 
دردیداربارسانه ملی اظهارداشــت که از ۶اردیبهشت 
سامانه فوریت های اداری128راه اندازی می شود که این 
خبر درست نیست و در واقع این سامانه تنها در قزوین 

راه اندازی شده و فعلا سراسری نیست.
حیدری از اهواز

پول را گرفتند، هنوز خودرو را تحویل نداده اند
برای خرید خودروی خارجی در شــرکت راستا موتور 
خاورمیانه ثبت نام و پیش پرداخت آن را هم واریز کردم. 
قرار بود تا شرکت ظرف 90روز کاری، خودرو را تحویل 
دهد اما الان چند ماه گذشته و هنوز هیچ خبری از تحویل 
خودرو نیســت وقتی هم که تماس می گیریم یا با تندی 
برخورد می کنند و یا اصلا جواب مشخصی نمی دهند. چرا 
وقتی قادر به ارائه سرویس مناسب و عمل به تعهدات شان 
نیستند مردم را تشویق به خرید می کنند و حتی از قبل 
پول هم دریافت می کنند؟ الان تکلیــف امثال من که 
ماه هاست بدون وسیله نقلیه هستیم و ارزش پولمان هم 

یک سوم قبل شده چیست؟ 
 رضا از تهران

بخشی از پروژه هزار و یک شهر، مسکونی می شود
نوید خاصه باف، مدیرعامل سازمان سرمایه گذاری و مشارکت های مردمی شهرداری تهران:  قرارداد اولیه پروژه 
»هزار و یک شهر« در سال۹۱ منعقد شده ولی به دلیل نبود سند مالکیت زمین، سال ها متوقف شده بود. اکنون 
تصمیم بر آن شد که بخش هایی از طرح به فضاهای آموزشی و مسکونی اختصاص یابد تا پروژه اقتصادی تر شود.

تجهیز مرکز مدیریت کنترل ترافیک تهران
حمید بــرادران، مدیرعامل شــرکت کنتــرل ترافیــک تهــران: مرکز مدیریــت ترافیک تهــران به عنــوان یکی از 
بزرگ ترین مراکز کنترل ترافیک بین کشورهای منطقه، در سال۱۴۰۴ باز هم در حال بازسازی و تجهیز است. 

این مرکز از سال۱۳۷۱ فعالیت خود را آغاز کرده و در سال های ۱۳۷۶و۱۳۸۶ نیز بازسازی شد.

شماره تلفن ارتباطي با خوانندگانبامردم

صفحهآرا:مهردادهاشمیان

مواجه شدن با کارتن خوابی در گوشه ای از یک 

کوچه بن بســت و  زیر پل یا معتادی در حال 
اســتعمال مواد مخدر در یک بوستان نه تنها 
آزاردهنده اســت، بلکه باعث زشت شدن 
چهره شــهر می شــود. البته در سال های 
اخیر حضور معتــادان در کوچه ها و محله ها 

به واســطه اجرای طرح های مختلف کاهش 
یافته است و بیشــتر این افراد آسیب پذیر 
به مراکز یاورشــهر، پویاشــهر و... هدایت 
شــده اند؛ اما هنوز در برخی نقاط این معضل 
وجود دارد. به همین دلیل نخســتین طرح 

سراسری ساماندهی آسیب های اجتماعی در 
سال1۴0۴ از امروز)سه شنبه( شروع می شود. 
سیدمحمد نقیب، مدیرعامل سازمان خدمات 
و مشــارکت های اجتماعی شهرداری تهران 

اطلاعات بیشتری در این زمینه می دهد.

شهروندان هم مشارکت داشته باشند 
ســیدمحمد نقیب، مدیرعامل سازمان خدمات و 

مشارکت های اجتماعی شهرداری تهران:
گشــتهایفوریتهــایاجتماعــی
حامیشهربهصورتشبانهروزیافراد
آسیبدیدهراساماندهیمیکنندواین
طرحباهدفتسریعدررونداجرایآن

درسالجدیدانجاممیشود.دراجرایاینطرحشهروندانهم
میتوانندمشارکتداشتهباشندوازطریقسامانه۱۳۷وشماره

تماس۵۵۰۱۲۳۴۵محدودههایپرآسیبرامعرفیکنند.

چه نهادهایی مشارکت دارند؟
دستگاهقضا،ســتادمبارزهبا
موادمخدر،سازمانبهزیستی،
شهرداریهایمناطق۲۲گانه
ویــگانحفاظتشــهرداری

تهران

محل های اجرای طرح کجاست؟
باتوجهبهشناساییمحدودهها،در
تمامیمحلههاونواحیشهرتهران
اینطرحبهاجــرادرمیآید.نقاط
پرآســیبپایتختدراولویتاجرا

قراردارد.

شیوه اجرا چگونه است؟
باحضورعواملپیشبینیشــده،
نیروهادرمحدودههایدرمعرض
آسیبحاضرمیشوند.سپسافراد
باخودروهایحامیشهربهکمپها

ومراکزیاورشهرمنتقلمیشوند.

نام طرح  
ساماندهیآسیبهای

اجتماعی
شروع طرح 

۲۳اردیبهشت۱۴۰۴
مدت اجرا 

۱۰روز
محل های اجرا 

محدودههایپرآسیب
مجری 

سازمانخدمات
ومشارکتهای

اجتماعیشهرداری
تهران

مشخصات 
طرح جدید

۹۳۱نفر  متکدی

۷۹۸۲نفر  معتاد متجاهر

۶۰۸نفر  کودک کار و خیابان

۱۰۹۰۲نفر  کارتن خواب و بی خانمان

  ۲۰۴۲۳
تعداد کل

  ۱۸۹۹۶
مرد

  ۱۴۲۷
زن

افرادی که سال گذشته ساماندهی شدند از چه گروه هایی بودند؟

چه تعداد سال گذشته جمع آوری شدند؟

در سال گذشته طرح ساماندهی 
آسیب های اجتماعی برگزار شد. ۵۸روز 
مدت نخستین طرح ساماندهی 

آسیب های اجتماعی است. ۱۰روز 
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