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پروژه های عمرانی و طرح های توسعه محلی 
با هدف توسعه شهر و پاسخگویی به نیاز شهر 

و شــهروندان، عملیاتی می شوند. مدیریت 
شهری در دوره ششــم برای جلب حداکثر 
مشارکت مردمی، برنامه »من شهردارم« را 
پیاده سازی  کرد و اکنون هم زمزمه هایی از 
اجرای طرح »نظام مدیریت سبد پروژه های 

شهرداری تهران« شنیده می شود؛ اقدامی 
که با هدف دســته بندی پروژه ها براساس 
اثربخشی آنها صورت می گیرد. به گفته علی 
علاء الدینی، مدیــرکل برنامه ریزی، بودجه 
و کنترل عملکرد شهرداری تهران تاکنون 

بیش از هــزاران پروژه انتخاب و در ســبد 
پروژه ها قرار داده شــده اند که در راستای 
8هدف کلیدی عملیاتی می شوند. در ادامه 
گزارش، مروری بر اهم پروژه های پیش بینی 

شده در حوزه های مختلف خواهیم داشت.

هزاران پروژه در سبد شهرداری
مدیرکلبرنامهریزی،بودجهوکنترلعملکردشهرداریتهران:طرحهادرراستای8هدفکلیدیعملیاتیمیشوند

زینب زینال زادهگزارش
روزنامهنگار

یکشــنبه  یکشــنبه  3030 دی  دی 14031403- شماره  - شماره  93099309
ساخت مسکن پلکانی در حیاط تهران

سید مهدی هدایت، مدیرعامل سازمان نوسازی شهر تهران:   برنامه های شهرداری تهران در محله اسلام آباد 
منطقه2 که به »حیاط تهران« مشهور است، سبب تحول در این بخش می شود. ۴مجتمع مسکونی معوض 
و یک طرح مسکن پلکانی به دلیل شیب برخی از املاک برای ساخت در این محدوده برنامه ریزی شده  است.

نوسازی پل  های عابر پیاده مکانیزه شرق پایتخت
مجید امانی، سرپرست سازمان عمرانی مناطق شهرداری تهران:هر ۴یونیت پله برقی و پوشش پل عابر مکانیزه 
در محله خاقانی  ومحدوده بزرگراه شهید باقری نوسازی شد. همچنین نوسازی پل پرتردد تقاطع بزرگراه های 

شهید سلیمانی و باقری که محل تردد بسیاری از شهروندان است نیز تا پایان هفته آتی به اتمام می رسد.

شماره تلفن ارتباطي با خوانندگانبامردم

 روستای حسنلو نیازمند راه و پل مناسب است 
روستای حســنلو از توابع بخش ورزقان در استان 
آذربایجان شرقی فاقد راه مناسب آمد و شد و پل 
است. جاده دسترسی روستا خاکی است و در زمان 
بارش همه مسیر بسته شده و هیچ خودرویی قادر به 
آمد و رفت نیست. همین باعث می شود گاهی اهالی 
چند روز حبس شــوند.  تقاضا می شود مسئولان 
وزار ت راه فکری برای ساخت پل و نیز راه دسترسی 

روستا  کنند.
حسن پور از ورزقان  

به مشکلات حمل ونقل شهر شهمیرزاد رسیدگی 
شود 

شهمیرزاد یکی از شهرهای اســتان سمنان و از 
شهرهای بســیار خوش آب و هوای کشور و جزو 
مقاصد گردشــگری خصوصا در فصل تابســتان 
اســت. به رغم این، آنطور که باید و شــاید به این 
شهر زیبا رسیدگی نمی شــود. یکی از مشکلات 
نبود تعداد کافی تاکســی درون شــهر اســت 
به طوری کــه اکثر اوقــات اهالی یا مســافران 
 مجبــور بــه اســتفاده از آژانس می شــوند. 
از طرفی خودروهای بین شهری مثل سواری هایی 
که بین قائم شهر و سمنان تردد می کنند توقفی در 
شهمیرزاد ندارند و مسافران مجبورند در سمنان 
پیاده شده و دوباره با یک وسیله دیگر به شهمیرزاد 
برگردند درحالی که همان ابتــدا می توانند توقف 
کوتاهی در این شهر داشته باشند تا مسافران این 
همه به دردســر نیفتند و متحمــل هزینه اضافی 

نشوند.
توکلی شهمیرزادی از قائم شهر 

مدارس دولتی استان فارس نیاز به بازسازی دارند
اغلب مدارس دولتی اســتان فارس استاندارد نیستند. در 
این مدارس اغلب فضای کلاس ها کوچک است و نور کافی 
هم ندارد. از طرفی وضعیت بوفه آنها هم مناسب و بهداشتی 
نیست. این شرایط برای دانش آموزانی که بیشتر وقت خود را 
در مدرسه می گذرانند نامطلوب و آزار دهنده است و مسلما بر 
کیفیت یادگیری آنها تأثیر منفی خواهد داشت. از آموزش و 
پرورش استان فارس درخواست داریم تا بازسازی این مدارس 
را در دستور کار خود قرار دهد. مطمئنا خانواده هایی هستند 

که حاضر به کمک مالی یا فیزیکی در این راه خواهند بود.
 جلالوند از استان فارس

 حذف بلیت های کاغذی در اتوبوســرانی بین شهری 
مناسب نیست 

ســازمان حمل ونقل جاده ای و پایانه های کشور، شرکت 
تعاونی های اتوبوسرانی مسافربری بین شهری را ملزم به ارائه 
بلیت پس از ثبت در سیستم های شرکت کنند و به مسافرانی 
که بلیت خود را ازطریق سامانه اینترنتی   خریداری کرده اند، 
حتماً قبل از سوار شدن مسافران به اتوبوس بلیت تحویل 
بدهند تا آنها بتوانند از مزایای بیمه و دیه   درصورت بروز هر 

حادثه ای قانوناً استفاده کنند.
محمود بلیغیان از اصفهان 

 
کوچه گلستان 21شهرک گلستان اردبیل آسفالت نشده است 
معلوم نیست چرا از بین کوچه های شهرک گلستان اردبیل 
تنها کوچه گلستان 21هنوز آسفالت نشده و خاکی باقی مانده 
است. این وضعیت علاوه بر منظره ناخوشایند، رفت وآمد را 
هم برای اهالی و رانندگان ســخت  کرده است.از شهرداری 
اردبیل درخواســت داریم تا هر چه زودتر این کوچه را هم 

آسفالت کنند.
 سلیمانی از اردبیل 

مگر خدمت رسانی به  بیماران از وظایف بیمارستان ها 
نیست؟

من یک بیمار دیالیزی ساکن شهر قوچان هستم که 
ناچارم برای تصفیه خــون 2 بار در هفته تحت دیالیز 
قرار بگیرم. هفته گذشــته که به بیمارستان مراجعه 
کردم حین انجام دیالیز لوله ای کــه داخل رگ بود 
به علت عدم جاگذاری مناســب پاره شد و خون روی 
زمین ریخت و به ناچار پروسه درمان از نو انجام شد. 
وقتی معترض شدم گفتند که اگر ناراحتی به بخش و 
بیمارســتان خصوصی مراجعه کنم چون دیالیز برای 
بیمارستان نفعی ندارد و شرکت های بیمه پولی بابت آن 
پرداخت نمی کنند. این به جای عذرخواهی و دلجویی 
از بیماری است که باید ساعت ها روی تخت دراز بکشد 
و تازه بعد از انجام دیالیز عوارض جانبی آن مثل تهوع 
و... را تحمل کند. مگر خدمت رســانی جزو تعهدات 
اولیه و ضروری مراکز درمانی نیست که با منت و تحکم 

با بیماران برخورد می کنند؟
 هجرتی از قوچان

 
تبدیل وضعیت خانواده ایثارگران بیمارستان شهید 

رحیمی انجام نشد 
تعداد زیادی از نیروهای شاغل در بیمارستان شهید 
رحیمی خرم آباد باید تبدیل وضعیت شــوند که لازم 
است این نیروها مشــمول حقوق کارمندی شوند. از 
مسئولان تقاضا می شــود تبدیل وضعیت این افراد 

صورت گیرد تا حق آنها ضایع نشود.
حسینی از خرم آباد

ارسال پیام کوتاه خوانندگانپیامک

  bamardom_hamshahri@تلگرام با مردمپیام

حرکت به سوی تبلیغات  دیجیتال
دردنیایامروزکهفناوریبهبخشجداییناپذیرزندگیشهری
تبدیلشدهاســت،تحولاتدیجیتالتأثیراتشگرفیدرابعاد
مختلفزندگیشهریگذاشــتهاست.تهرانبهعنوانپایتخت
ایرانویکیازبزرگترینوپرترافیکترینشهرهایخاورمیانه،
هموارهدرتلاشاستتاساختارهاوفضاهایعمومیخودرابا
تغییراتفناوریهماهنگوبهشــیوهایبهینهازآنهااستفاده
کند.ایــنتلاشها،خصوصاًدرحوزههایــیمانندحملونقل،
خدماتشــهریوتبلیغات،خودرابهطورقابلتوجهینشان
میدهند.تبلیغاتشهریدرتهران،هموارهبهعنوانابزاریبرای
جذبمخاطبواطلاعرسانیبهشــهروندانمطرحبودهاست.
امادرسالهایاخیر،اینحوزهشــاهدتحولیعمدهبودهکهبا
ورودفناوریهایدیجیتال،تبلیغاتشهریتهرانواردمرحله
جدیدیشدهاست.اینتحولاتنهتنهابرکارکردتبلیغاتتأثیر
گذاشته،بلکهنوعارتباطمیانشهروندانومحیطشهریرانیز

دگرگونکردهاست.

تغییرات در تبلیغات شهری 
حرکتبهسویدیجیتالشدنتبلیغاتشهری،بخشیازروند
عمومیتحولوهوشمندسازیفضاهایشهریاستکهبهمنظور
پاسخبهنیازهایمدرنوتوسعهپایدارشهرهاشکلگرفتهاست.
اینتحولاتباپیشرفتهایتکنولوژیکیورشدسریعارتباطات
دیجیتالدربســیاریازبخشهایزندگیشهریگرهخورده
است.ازاینرو،تبلیغاتدیجیتالبهعنوانابزاریکارآمدوپویا
شناختهمیشودکهتواناییبهروزرسانیآنیوارسالمحتوای

هدفمندراداراست.

قابلیت به روزرسانی آنی
یکیازبارزتریــنویژگیهــایتبلیغاتدیجیتــال،قابلیت
بهروزرســانیآنیاســت.تابلوهایدیجیتالونمایشگرهای
شــهریقادرهســتندکهاطلاعاتمختلفیازجملهوضعیت
ترافیک،وضعیتآبوهوا،رویدادهایفرهنگی،اخبارفوریو
حتیاعلانهایضروریرابهطورهمزمانومتناسبباشرایط
موجوددرسطحشهربهروزرسانیکنند.بهاینترتیب،تبلیغات
دیجیتالمیتوانندبهابزاریبسیارمؤثربرایارائهاطلاعاتبهروز
وکمکبهمدیریتبحرانهاوشرایطاضطراریتبدیلشوند.از
دیگرمزایایتبلیغاتدیجیتال،میتوانبهتعاملدوطرفهآنبا
مخاطباناشارهکرد.اینتعاملمیتواندبهشکلهاییهمچون
پاسخبهنظراتشهروندان،ارائهتبلیغاتهدفمندبراساسعلایق
فردییاحتیارائهنظرسنجیهایدیجیتالدرفضاهایعمومی
باشد.بهاینترتیب،تبلیغاتدیجیتالبهابزاریتبدیلمیشود
کهبهطورمستقیمباشهرونداندرارتباطاستومیتواندنیازها
وخواستههایآنهارابهشــیوهایمؤثرتروهدفمندترپوشش
دهد.یکیازدیگرمزایایبرجســتهتبلیغاتدیجیتال،کاهش
هزینههایجاریاســت.اینتبلیغاتمیتواندبــهراحتیوبا
کمترینهزینهبهروزشــودوپیامهایمختلفرابهمخاطبان
منتقلکند.اینویژگینهتنهابهکسبوکارهاونهادهایعمومی
کمکمیکندتاتبلیغاتخودراباهزینهکمتریانجامدهند،
بلکهبهکاهشمصرفکاغذومواداولیهنیزکمکمیکندکهاین
امردرراستایحفاظتازمحیطزیستقراردارد.بنابراینمیتوان
گفتکهتبلیغاتدیجیتالهمزمانبابهرهوریبیشتر،درکاهش
آثارزیستمحیطینیزمؤثراست.بااینحال،بایدتأکیدکردکه
تبلیغاتســنتیهمچنانجایگاهخودرادرتهرانحفظکرده
است.بیلبوردها،تابلوهایبزرگشهریودیگرروشهایسنتی
همچناندرمکانهاییباترافیکبالاودرزمانهایخاص،تأثیر
زیادیدرجلبتوجهمخاطباندارند.تبلیغاتسنتیویژگیهای

خودراداردکهنمیتوانآنهارانادیدهگرفت.

2 رویکرد مکمل
درواقع،تبلیغاتدیجیتالوسنتی2رویکردمکملیکدیگر
هســتندکهدرکنارهممیتوانندتأثیراتمثبتبیشــتری
داشتهباشند.ترکیباین2روشمیتواندبهتبلیغاتیمؤثرتر
وکارآمدترمنجرشــودکههمازمزایــایتبلیغاتدیجیتال
بهرهمندشــودوهمازویژگیهایمنحصــربهفردتبلیغات
سنتیاستفادهکند.برایمثال،تابلوهایدیجیتالمیتوانند
درکنــاربیلبوردهایثابتقرارگیرندتــاپیامهایتبلیغاتی
رادرزمانهایمختلفبهروزرســانیکننــدودرعینحال
پیامهایبلندمدتوثابترویبیلبوردهــانیزبهطورمداوم
بهمخاطبمنتقلشود.تهرانبازیرســاختهایدیجیتال
پیشرفتهایکهدراختیاردارد،میتواندبهعنوانالگوییبرای
دیگرشهرهایکشــوردرعرصهتبلیغاتدیجیتالشناخته
شــود.اینتحولاتنهتنهابهبهبودجریاناطلاعاتوارتقای
شفافیتکمکمیکند،بلکهمیتواندتعاملاتاجتماعیرانیز
بهطورچشمگیریارتقادهد.بااینرویکرد،تهرانمیتواندبه
یکیازپیشروترینشهرهادرزمینهتبلیغاتدیجیتالتبدیل
شــودودرمعرفیخودبهعنوانیکشــهرمدرنوپیشرفته
درســطحبینالمللیموفقعملکند.ازسویدیگر،توسعه
تبلیغاتدیجیتالدرتهرانفرصتیاســتبرایپیشــرفت
درحوزههــایمختلفیماننــدفناوریهــاینوین،کاهش

آلودگیهایزیستمحیطیوارتقایفرهنگعمومی.

جایگاه تبلیغات سنتی
درنهایت،بایدتأکیدکردکهحرکتبهســویدیجیتالشدن
تبلیغاتشــهری،علاوهبربهبودفرایندهایاطلاعرســانیو
تبلیغاتی،گامیمؤثردرراستایارتقایکیفیتزندگیشهریو
بهبودتجربهعمومیشهرونداناست.اینتحولاتنهتنهاباعث
بهبودخدماتشهریمیشود،بلکهزمینهسازارتقایفرهنگ
شــهریوافزایشآگاهیعمومینیزخواهدبــود.برایتحقق
ایناهداف،نیازاستکهمسئولینشهریباهمکارینهادهای
خصوصیوعمومی،گامهایمؤثریدرجهتایجادیکشــهر
هوشــمندبردارندتاتهراننهتنهادرعرصهفنــاوری،بلکهدر

جنبههایفرهنگیواجتماعینیزپیشگامباشد.
حرکتبهسویدیجیتالشــدنتبلیغاتشهری،بهعنوانیک
ضرورتدرراستایپیشرفتشهرتهران،میتواندموجبتحولی
بزرگدرزندگیشــهریوایجادفضاییمدرنتــروکارآمدتر
برایشهروندانشود.اینفرایندنهتنهاتبلیغاتشهریرابهبود
میبخشد،بلکهتهرانرابهعنوانیکشهرپیشرفتهوهوشمند

درسطحجهانیمطرحمیسازد.

زیباسازی

صفحهآرا:مهردادهاشمیان

علی بازگشا ؛ کارشناس

هدف های 
کلیدی

 شهرداری
 کدامند؟
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افزایش رفاه، مقابله با گرانی و تلاش برای ارزان سازی شهر 2  زیباسازی سیمای بصری شهر  6

8  مدیریت بحران و افزایش ایمنی شهر4 مدیریت منابع طبیعی، پسماند و مخاطرات زیست محیطی

اهداف طرح 
نظام مدیریت

 پروژه ها چیست؟

5  دسته بندی و طبقه بندی پروژه ها1 مدیریت و راهبری اثربخش تر پروژه های شهری

تصمیم گیری بهتر در رابطه با روند  اجرایی پروژه ها3 جلوگیری از هدررفت منابع   7

هماهنگی و حفظ یکپارچگی در مدیریت پروژه ها2  تحقق هرچه بیشتر اهداف شهرداری تهران  6

جلوگیری از انحراف پروژه ها4 مدیریت ریسک های پروژه ها  8

 بهبود و توسعه ظرفیت های مقابله با حوادث و بحران ها
 توسعه و ارتقای مدیریت حوادث و بحران

 مقاوم سازی  و مصونیت بخشی شهر
 توسعه و افزایش بهره مندی از الگوها و فناوری های نوین مدیریت بحران 

پروژه های 
حوزه زنان

 و خانواده 

پروژه های 
 حوزه زیباسازی 
سیمای بصری 

شهر

 پروژه حوزه بهبود و توسعه مدیریت سازمان شهرداری تهران  پروژه  های حوزه مدیریت بحران و افزایش ایمنی شهر
بهبود و توسعه زنجیره تامین عملیات شهرداری تهران

بهبود و توسعه ظرفیت ها و فعالیت های رسانه ای
بهبود و توسعه ظرفیت های اداری-ستادی

مدیریت توسعه سازمانی

پروژه های 
حوزه کاهش
 آلودگی هوا 
و رفع ترافیک

بهسازی و توسعه 
پایانه ها و باراندازهای 

بار و مسافر

 بهبود و توسعه 
زیرساخت های 

عبور و مرور 
شهری

 نگهداری 
و توسعه 

پارکینگ های 
عمومی

توسعه و ارتقای 
مدیریت حمل ونقل 
شهری و بهره مندی از   

فناوری های نوین  

توسعه فضای سبز 
داخل و پیرامون 

شهر

افزایش
 مطلوبیت 
حمل ونقل
 عمومی

توسعه 
بهره مندی

 از انرژی های 
پاک

سنجش آلودگی 
هوای شهر تهران

پروژه های مربوط
 به ارزان سازی

 تهران

تأمین و توسعه زیرساخت های 
استطاعت پذیری

بهبود و توسعه فناوری های نوین 
در تأمین کالا و خدمات شهروندان
ارزان سازی معیشت شهروندان

بهسازی و توسعه زیرساخت های 
ارائه خدمات رفاهی

پروژه های
 حوزه های

 بهبود و ارتقای 
فرهنگ عمومی 

و...

  توسعه و بهبود خدمات
 فرهنگی و اجتماعی

 حمایت از زیرساخت ها
  و فعالیت های تاریخی،
 فرهنگی و اجتماعی

بهبود و توسعه زیرساخت های مدیریت 
فرهنگی و اجتماعی شهرداری تهران

اولویت بندی طرح ها در 90سبد
علی علاء الدینی، مدیرکل برنامه ریزی، بودجه و کنترل عملکرد شهرداری تهران

در راســتای اجرایی کردن طرح نظام مدیریت ســبد پروژه های 
شــهرداری تهران، تاکنون بیش از یک هزار پروژه شناسایی و 
انتخاب شده است و مجموع پروژه های شــهرداری در 90سبد 

پیش بینی شده اند که 34ســبد به طرح های مؤثر اختصاص 
داده شده اند و با اولویت بندی، عملیاتی می شوند.

 پروژه های مربوط به مدیریت منابع طبیعی 
 پسماند و مخاطرات زیست محیطی

حمایت و توانمندسازی زنان 
سرپرست خانوار

بهبود و توسعه زیرساخت های 
ویژه بانوان 

 آذین بندی و نورپردازی 
فضاهای عمومی شهر 
 مناسب سازی سیما 
و منظر شهری

بهبود و توسعه 
نیروگاه های 
خورشیدی

مدیریت 
پسماند 

مدیریت 
مطلوب 
منابع آب

90 سبد 
برای بیش از هزار پروژه 
پیش بینی شده است.

8 هدف 
کلیدی توسط شهرداری 
تهران تعیین شده است.

34 سبد 
به طرح های مؤثر اختصاص 

داده شده است.
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