
15 شــنبه  شــنبه  1919 آبان  آبان 14031403- شــماره  - شــماره  92509250شــنبه  شــنبه  1919 آبان  آبان 14031403- شــماره  - شــماره  92509250
تاکسی های چینی به تهران رسیدند

شادی مالکی، مدیرعامل سازمان تاکسیرانی تهران: نخستین سری از خودروهای برقی چینی خریداری شده 
توسط شهرداری تهران از گمرک ترخیص شده و به پایتخت رسیده اند. اکنون ۱۵۰ دستگاه از تاکسی های برقی 

درحال انجام مراحل پلاک گذاری ملی هستند. 

اکو پارک فرحزاد؛ الگوی موفق بازآفرینی
زهرا شمس احسان، عضو شورای اسلامی شهر تهران: اجرای پروژه اکوپارک در رود دره فرحزاد می تواند تأثیر 

قابل توجهی بر کاهش آسیب های اجتماعی و بهبود کیفیت زندگی ساکنان منطقه بگذارد. همچنین این 
پروژه به عنوان الگوی موفق بازآفرینی می تواند در سایر مناطق مشابه مورداستفاده و بهره برداری قرار گیرد.

صفحهآرا:آرششاهسمندی

چرا شهرزاد متولد شد؟
سوپراپلیکیشن»شهرزاد«خدماتیارائهمیدهدکهزیرساختش

در»تهرانمن«وجودنداشت

شهرزاد، سرویس های 
گسترده تری ارائه می دهد

مهشــاد فتحی، سرپرست سازمان 
فناوری های نوین شهرداری تهران: 
اپلیکیشنشــهرزاد،جایگزینتهرانمن
نشــدهوتهرانمنهمچنانبهکارخود
ادامهمیدهــد.شــهروندانمیتواننداز
خدماتآناســتفادهکنند.شهرزادیک
سوپراپلیکیشناســتکهسرویسهای
گســتردهایازجملهرزروطرحترافیک،
طرحنوماندبرایدریافتپسماند،خرید
ازمیادیــنترهبــار،خریدفروشــگاهی
واقــامتنظیمبازار،پشــتیبانیازکیف
پولهایمختلفشــهروندیمثلکیف
پولدانشجوییودانشآموزی،مشارکت
درطرحهــایشــهریمثلطــرحمن
شهردارمو...راارائهمیدهد.اماامکانارائه
برخیازاینســرویسهابهدلیلمسائل
زیرساختیدرتهرانمنوجودنداشتوبه
همینخاطراکنونشاهدارائهخدماتدر

سوپراپلیکیشنشهرزادهستیم.

حدود یک سال پیش سوپراپلیکیشن 
»شــهرزاد« با هدف ارائــه خدمات 
شهروندی از طریق یک درگاه واحد 
از طرف شهرداری معرفی شد تا شــهروندان با نصب آن در گوشی 
همراه خود به خدمات متنوعی ازجمله اتصال بلیت الکترونیکی به 
کیف پول شهروندی، استفاده از بلیت دیجیتال، خرید طرح ترافیک 
و... دسترسی پیدا کنند. از آنجا که پیش از تولد شهرزاد برخی از این 

خدمات از طریق اپلیکیشن »تهران من« در اختیار شهروندان قرار 
گرفته بود گمان می رفت که تولد شهرزاد صرفا بار مالی اضافی بر دوش 
مدیریت شهری گذاشته است. اما به گفته مهشاد فتحی، سرپرست 
سازمان فناوری های نوین شهرداری تهران، شهرزاد، طیف وسیع تری 
از خدمات را در اختیار شهروندان گذاشته که امکان ارائه آنها به دلیل 
مسائل زیرساختی در تهران من وجود نداشت. جزئیات بیشتری از 

خدمات هر دو اپلیکیشن را در ادامه بخوانید.

10 
خدماتی که در »تهران من« ارائه شده

شارژ کارت 
بلیت

خرید 
بلیت 

تک سفره

پرداخت 
عوارض سالانه 

خودرو و 
موتورسیکلت

رزرو نوبت 
معاینه فنی

مشاهده 
نرخ نامه های 

شهرداری

خرید از فروشگاه 
شهروند و 

فروشگاه های 
آنلاین)دیجی کالا، 

اکالا و...(

رزرو طرح 
ترافیک

پرداخت 
قبوض 
شهرداری

ثبت درخواست 
در سامانه 

۱37پلاس و 
پیگیری شکایات

دسترسی به 
نرم افزارهای موبایلی 
شهرداری )رایا، نقشه 
تهران، کیفیت هوا، 
حمل ونقل عمومی 

و...(
مزایای 

اختصاصی 
 نرم افزار 
شهرزاد
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فروش پسماند 
به شهرداری

مشارکت در طرح 
من شهردارم و...

خرید آنلاین 
میوه  و تره بار

پرداخت کرایه تاکسی، 
سرویس شاتل تاکسی

خرید محصولات 
تنظیم بازار 

بااینکهتهرانمــن،درابتدایورود
بسیاریازمشکاتمعمول

شــهروندانتهرانــی
بهویژهمواردمربوط
بــهطــرحترافیک
وعــوارضخودرو
راحــلکــرد،امابا

شهرزادمیتوانازدیگر
خدماتارائهشدههمبهرهبرد.ازجمله
خدماتیکهصرفادرسوپراپلیکیشن
شهرزادارائهمیشــودمیتوانازاین

مواردنامبرد:

 خرید از میادین میوه و تره بار 
 خرید از فروشگاه شهروند

 خرید کالاهای تنظیم بازاری 
 فروش پسماند 

 خرید بلیت الکترونیکی
 پرداخت کرایه تاکسی 

 رزرو طرح ترافیک
 رزرو نوبت معاینه فنی 

 پرداخت سالانه عوارض خودرو
 مشارکت در طرح من شهردارم

 پرداخت عوارض ملک
 جست وجوی متوفی 

 پخش کلیپ های نماشهر
 آموزش استفاده از شهرزاد

 امکان رزرو تاکسی های خطی 

درشهر

 آمادگی مدیریت شهری
 برای روزهای برفی 

 فصل بارش ها فرارسیده و همزمان با سرد شدن هوا هر روز 
ممکن است برف مهمان پایتخت شود. این مهمان سرد و 
دلچسب در کنار ســفیدپوش کردن شهر، دردسرهایی 
همچون راهبندان و لغزندگی معابر را به همراه می آورد، 
اما جای هیچ نگرانی نیست؛ چون مدیریت شهری با ابلاغ 
دســتورالعمل مدیریت عملیات زمستانی و به کارگیری 
تمهیداتی شــرایط مساعد تردد آســان شهروندان در 
هنگام بارش برف و باران را فراهم می کند. به گفته معاون 
خدمات شهری و امور خودرویی سازمان مدیریت پسماند 
شهرداری، براساس این دســتورالعمل همزمان با آغاز 
بارش های پاییزی، تجهیزات متناسب برای مقابله با تبعات 

ناشی از بارندگی ها فراهم است.
 بیشترین خودروهای برف روب به کدام مناطق اعزام شدند؟

 ایستگاه های برف روبی پشتیبان مناطق کجا مستقرند؟
بیهقی، دارآباد، حکیمیه، کوهک و مجتمع شادآباد 

 در ایستگاه ها ی پشتیبان چه چیزی جانمایی شد؟
ماشین آلات تخصصی برف روبی و کیسه های شن و نمک 

دستگاه انواع ماشین  مکانیزه تخصصی 
برف روبــی همچــون نمک پاش هــا و 
خودروهــای تیغــه ای بــرف روب بــه همه 

مناطق تهران اعزام شده اند.

ایستگاه برف روبی به منظور پشتیبانی از 
مناطق مختلف، از ۱۵ آبان ماه مشغول به 

خدمت شده اند.

۳0۸

5
 در روزهای برفی رعایت چه نکاتی برای شهروندان ضروری است؟

عدم تردد 
خودروهای 
تک سرنشین

استفاده از ناوگان 
حمل ونقل 

عمومی

استفاده از 
زنجیر چرخ برای 

خودروها

براساس اقلیم مناطق 
 بیشترین میزان به ترتیب 

در مناطق ۱، ۲، 3، ۴ و5

برج میلاد

بهشت زهرا

پریسا نوریگزارش
روزنامهنگار

دیدهشوید
تبلیغات محیطی ایستگاه های مترو

تبلیغات بدنه قطار
تبلیغات درون واگن ها

با 
در متـرومتـرو

1پذیرش آگهی 8 1 9

15
 خدمت عرضه شده 

در سوپراپلیکیشن شهرزاد


