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D A N E S T A N I H A

توانایی سیستم های هوش مصنوعی برای ذخیره، بازیابی و 
استفاده از اطلاعات در طول زمان برای بهبود عملکرد و ارائه پاسخ های 

دقیق تر و مرتبط تر به حافظه هوش مصنوعی اشاره دارد. این مفهوم شامل 
سیستم های حافظه مختلفی می شود که به هوش مصنوعی اجازه 
می دهد فرایندهای شناختی انســان مانند همچون یادآوری 

تعاملات گذشته، درک و یادگیری از تجربه ها را شبیه سازی کند.

نقش حافظه در هوش مصنوعی همان 
جایی پررنگ می شود که می تواند با 

داده هایی که در آن ذخیره شده
پاسخ سؤال شما را بدهد

 ذخیره سازی  اطلاعات 
به شکل کوتاه و بلند

جالب است بدانید که حافظه هوش مصنوعی هم 
به 2مدل بلندمدت و کوتاه مدت تقسیم می شود.

حافظه بلندمدت: سیســتم های هوش مصنوعی، 
 )LLM( به ویژه آنهایــی که از مدل های زبــان بزرگ
استفاده می کنند، می توانند حجم وسیعی از اطلاعات 
را ذخیره کنند که می توان به آنها دسترسی پیدا کرد 
و در دوره های طولانی اســتفاده کرد. این قابلیت به 
هوش مصنوعی اجازه می دهد تا حقایق، فرایندها و 
ترجیحات کاربر را به خاطر بسپارد و کیفیت تعاملات 

و فرایندهای تصمیم گیری را برای او افزایش دهد.
حافظه کوتاه مدت: هــوش مصنوعی همچنین از 
حافظه کوتاه مدت برای انجام وظایف فوری در طول 
تعاملات مداوم استفاده می کند. این نوع حافظه برای 
مدیریت مکالمات و حصول اطمینان از اینکه پاسخ ها 

منسجم و مناسب هستند، حیاتی است.

محدودیت های حافظه 
در هوش مصنوعی

محدودیت هــای ذخیره ســازی : بــا وجــود 
پیشرفت ها، سیســتم های هوش مصنوعی همچنان 
با محدودیت هایی در ظرفیت ذخیره ســازی  مواجه 
هســتند. مدیریت کارآمد مجموعه داده های بزرگ 
بدون به خطر انداختن عملکرد می تواند چالش برانگیز 
باشد. هنوز شما نمی توانید از متن هایی با تعداد کلمات 
خیلی زیاد در ابزارهــای تبدیل متن هوش مصنوعی 

استفاده کنید.

تعصب و عدم دقت

کیفیت داده ها: دقت و قابلیت اطمینان حافظه هوش 
مصنوعی به کیفیت داده هایی کــه ذخیره می کند 
بستگی دارد. کیفیت پایین داده ها می تواند منجر به 

پاسخ های مغرضانه یا نادرست شود.
اطلاعات قدیمی: سیستم های هوش مصنوعی باید 
به طور مداوم حافظه خود را به روز کنند تا اطمینان 
حاصل شود که اطلاعات جاری و مرتبط باقی می مانند. 
اطلاعات منســوخ می تواند منجر بــه خروجی های 

گمراه کننده یا نادرست شود.

بازیابی اطلاعات
درک موضوعی: حافظه به سیستم ها اجازه می دهد تا 
اطلاعات مربوطه را براساس کار فعلی یا زمینه مکالمه 
به یاد بیاورند. این توانایی استفاده از داده های گذشته 
به هوش مصنوعی کمک می کند تا پاسخ های دقیق و 

مرتبط تری بدهد.
تعاملات شــخصی: هــوش مصنوعــی می تواند 
با به خاطر ســپردن تعاملات قبلی کاربــر، تجربیات 
شخصی سازی  شده را ارائه دهد. برای مثال، می تواند 
مســائل و اولویت های قبلی کاربــر را به خاطر بیاورد 
تا پشتیبانی و توصیه ها را براســاس آن تنظیم کند. 
این مدل را به خصوص در تبلیغاتی که در شبکه های 
اجتماعی زمانی که درباره چیزی حرف زده اید، حتما 

تجربه کرده اید.

یادگیری از تجربه

یادگیری تطبیقی: حافظه به سیستم ها این اجازه را 
می هد که از تجربیات گذشته درس بگیرند و عملکرد 
خود را بهبود بخشند. این کار شامل شناخت الگوها، 
تطبیق با اطلاعات جدید و اصلاح الگوریتم ها براساس 

داده های تاریخی است.

حافظه انسان مانند

در مجموع حافظه هوش مصنوعی، نقش اساسی در 
افزایش قابلیت های سیســتم های هوش مصنوعی 
ایفا و به آنهــا کمک می کند تا اطلاعــات را در طول 
زمان ذخیره، بازیابی و یــاد بگیرند. این توانایی برای 
شبیه سازی فرایندهای شناختی انسان مانند کیفیت 
و ارتباط تعاملات هوش مصنوعی را بهبود می بخشد 
و آنها را شــخصی تر و آگاه تر می کند. بــا این حال، 
پیاده ســازی  حافظه هوش مصنوعی با چالش هایی 
مرتبط با حریم خصوصی داده هــا، محدودیت های 

ذخیره سازی  و ملاحظات هزینه همراه است.
درک ارزش و محدودیت هــای حافظــه بــرای 
تصمیم گیرندگان ســازمانی که هدفشــان استفاده 
مؤثر از فناوری هوش مصنوعی است، ضروری است. 
با متعادل کردن هزینه ها و منافع، سرمایه گذاری در 
زیرساخت های مقیاس پذیر و حفظ کیفیت داده بالا، 
سازمان ها می توانند از پتانســیل کامل حافظه برای 
هدایت نوآوری، بهبود تجربه مشتری و دستیابی به 

اهداف استراتژیک استفاده کنند.

موازی با توسعه انسانیموازی با توسعه انسانی

هوش و حواس 
آیا می دانســتید که امــروزه حافظه فعال مصنوعی

به عنوان یکــی از بهترین شــاخص های 
موفقیت تحصیلی پیشنهاد می شود؟ حافظه 
فعال یک عملکرد شــناختی است که به 
انسان اجازه می دهد تا اطلاعات مربوطه را 
برای تکمیل یک فعالیت به خاطر بسپارد 
و از آن استفاده کند. اطلاعات از طریق 
حواس وارد مغز می شود و ضمیر 
خودآگاه مــا فرایندهای آن را 
انجام می دهــد و از طریق آن 
اطلاعات، افکار، تجســم های 
درونی و صــدای درون را معنا 
می کند. همچنین به افراد محصل 
اجــازه می دهد تــا چندین بخش 
از اطلاعات را در ذهن نگــه دارند و آنها را 
دســتکاری کنند. البته حافظه فعال اغلب 
به عنوان یک فضــای کاری ذهنی توصیف 
می شود که به دانش آموزان کمک می کند 
متمرکــز بمانند، حواس پرت نشــوند و با 

محیط اطراف خود آشنا شوند.

فرایند حافظه فعال
  توجه به تجربه های در لحظه
  دسترسی به اطلاعات قبلی

  نگهداری و پردازش اطلاعات
  ارضای اهداف فعلی

برخی از حقایق جالب در مورد حافظه 
فعال چیست؟

  حافظه فعال توجه را بر تجربیات لحظه ای 
متمرکز می کند.

  حافظه فعال فقط چند ثانیه دوام می آورد.
  حافظه فعال می تواند حدود چهار مورد را 

در خود جای دهد.
  حافظه فعال نشــانگر موفقیت بهتری 

نسبت به.آی کیو، است.

علائم ضعف حافظه فعال چیست؟
  مشــکل در پاســخگویی به ســؤالات 

مستقیم.
  مشــکلات پیــروی از یک ســری 

دستورالعمل.
  چالش هنگام یادگیری مفاهیم و واژگان 

جدید.
  مشکل در تکمیل کارها.

 بی انگیزه بودن، بی توجهی و برهم ریختگی 
تمرکز به راحتی.

  مشکل در به خاطر ســپردن گذرواژه ها، 
شماره تلفن ها و سایر فعالیت های حافظه 

چرخشی.
  مشکل در سازماندهی صداها، جملات 

و داستان ها.

 همه  چیز درباره 
حافظه فعال

هوش مصنوعی )AI( به تکامل خــود ادامه می دهد و 
به طور فزاینده ای در بخش هــای مختلف، از خودکار 
کردن خدمات مشــتری تا انتخاب ســهام، یکپارچه 
می شــود. یکی از فناوری های اصلی کــه این امور را 
تسهیل می کند، پیشرفت حافظه در سیستم های هوش 
مصنوعی است. سیستم های هوش مصنوعی قوی از 
انواع مختلفی از حافظه استفاده می کنند که هر کدام 
نحوه یادگیری، یادآوری، سازگاری و تصمیم گیری این 

سیستم ها را در طول زمان بهبود می بخشد.

یاد گیری لایه ای
توســعه سیســتم های حافظه هــوش مصنوعی 
شباهت های جالبی با روانشناسی رشد انسان دارد؛ 
به ویژه در نحوه کسب و اســتفاده از دانش در طول 
زندگی مان. حافظه انسان از طریق یادگیری لایه ای 
از مهارت هــای زبانی اولیه تــا تصمیم گیری های 
پیچیده رشــد می کند. در نتیجه، پیشرفته ترین 
سیســتم های هوش مصنوعی بــرای تقلید از این 
پیشــرفت طراحی شــده اند. مراحل اولیه توسعه 

حافظه هوش مصنوعی شــامل تشخیص الگوی 
ساده مشابه نحوه یادگیری کودکان برای تشخیص 
اشــکال و رنگ ها اســت. مراحل بعدی به سمت 
طبقه بندی ها و قضاوت های پیچیده تر موجود در 
فرایندهای شــناختی بزرگســالان پیش می رود. 
با درک ایــن رفتارهای موازی در انســان و هوش 
مصنوعی، می توانیم بهتــر درک کنیم که چگونه 
سیســتم های حافظه هوش مصنوعی از کارایی و 

سازگاری یادگیری انسان تقلید می کنند.


