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خواسته شورا و البته تلاش 
شهرداری این است که 

ساماندهی به نحوی انجام 
شود که امرار معاش و زندگی 

دستفروشان نیازمند دچار 
آسیب نشود

سه شنبه  سه شنبه  1010 مهر  مهر 14031403- شماره  - شماره  92179217سه شنبه  سه شنبه  1010 مهر  مهر 14031403- شماره  - شماره  92179217
تراموا امسال وارد تهران می شود 

محســن هرمزی، معاون حمل ونقل و ترافیک شــهردار تهران: قرارداد خرید ۵۰۰دســتگاه اتوبوس بی.آر.تی 
۱۸متری نهایی شده اســت. همچنین نخســتین ســری از واگن های چینی از بهمن وارد خطوط مترو خواهد 

شد. درمورد تراموا نیز اقدامات اولیه انجام شده و امسال تراموا وارد تهران می شود. 

لزوم جانمایی ایستگاه های شارژ ویژه تاکسی های برقی 
پرویز سروری، نایب رئیس شورای اسلامی شهر تهران: در میان تمام ایستگاه های شارژ برقی موجود در پایتخت، 
هیچ کدام مختص تاکسی داران نیست که این موضوع باعث اتلاف وقت رانندگان می شود و چرخه ارائه خدمات 

به شهروندان را دچار مشکل می کند. باید ایستگاه های شارژ ویژه تاکسی های برقی در نظر گرفته شود.

جریمه 700هزار تومانی برای تخلف پوشش پلاک 
ســرهنگ ســیدابوالفضل موســوی پور، رئیس پلیس راهور تهران بزرگ: اگر پلاک خودرو و موتورسیکلت با پارچه، 
ماسک یا طلق های سیاه پوشانده شود به نحوی که ارقام مشخص نباشد، ۷۰۰هزار تومان جریمه دارد. همچنین 

نداشتن پلاک، وسیله نقلیه یا موتورسیکلت ها، یا ناخوانایی پلاک، ۴۰۰هزار تومان جریمه دارد. 

آغاز ساخت آرامستان های جدید تا پایان سال 
مهدی بابایی، رئیس کمیته ایمنی شورای اســلامی شهر تهران: از ۵نقطه پیشنهادی شــهرداری برای احداث 
آرامستان های جدید، 3نقطه مدنظر شورا قرار گرفت. با توجه به محدودیت دفن جدید در بهشت زهرا)س( 
باید آرامستان های جدید هرچه سریع تر تعیین تکلیف و اقدامات اجرایی آن حداکثر تا پایان امسال آغاز شود.

صفحهآرا:آرششاهسمندی صفحهآرا:آرششاهسمندی

زخم کاری به مافیای دستفروشی
بااستقراردستفروشاندر120غرفهبازارچهسرمد،آرامشبهچهارراهولیعصرعجبازگشت

پریسا نوری گزارش
روزنامهنگار

در ســال های اخیــر موضوع ســاماندهی 
دستفروشــان چهارراه ولیعصر از اصلی ترین 
خواسته های شــهروندان، هنرمندان و کسبه 
این محدوده بــوده و برای ایــن موضوع بارها 
طرح ها و راهکارهایی از ســوی شهرداری و 
نهادهای ذیربط اجرا شده که همگی 
موقت و بی ســرانجام بوده اند، اما 
به نظر می رسد مدیریت شهری در 
هفته های اخیر عزم خود را جزم کرده 
تا با ســاماندهی دستفروشان این 
معبر پرتردد و اختصاص محلی به 
دستفروشان واقعی، این محدوده 
از پایتخت را برای همیشــه از 
حضور بساط گستران پاک کند. 
با گذشــت بیش از یک ماه از 
آغاز اجرای طرح ســاماندهی 
دستفروشان چهارراه ولیعصر 
به این محــدوده رفتیم تا از 

نزدیک وضعیت را ببینیم.

امیدواریم این بازار دائمی باشد
مجید بیرانوند، غرفه دار / حدود 9سال کنار تئاترشهر زیر باد و باران و آفتاب لباس 
می فروختم. خیلی وقت ها جنس هایم زیر باران خراب می شــد و ضرر می کردم. 
همیشه هم استرس داشتم که مأموران برسند و وســایلم را ببرند. نزدیک عید 
که وقت کاسبی بود، می آمدند و بساط مان را جمع می کردند. الان راضی هستم، 
امیدوارم این غرفه ها دائمی باشد؛ یعنی اینطور نشود که تا جا افتادیم و مشتری ما 
را پیدا کرد، این بازار را جمع کنند. هر چند رزق و روزی ما را خدا می رساند، اما ما 

قشر ضعیف هستیم و انتظار داریم مسئولان حمایت مان کنند.

اینجا شبیه چاله میدان شده بود
محمد، فروشنده کفش/ قبلا جلوی مغازه ما برای راه رفتن هم جا نبود، دستفروش ها 
همه پیاده رو را گرفته بودند و روزی نبود که بین مشــتری و دستفروشان دعوا 
و حرف های رکیک رد و بدل نشــود. روزهای بارانی روی اجناس شــان مشمع 
می کشیدند و شبیه چاله میدان می شد؛ درحالی که این چهارراه بخش مهمی از شهر 
است و به خاطر سفارتخانه های اطراف دیپلمات ها در اینجا رفت وآمد می کنند و این 
مناظر اصلا خوب نبود، اما حالا با جمع آوری آنها، این محدوده سروسامان گرفته 
است. برای خودشان هم بهتر شده و از سرما، گرما، باران و برف در امان هستند و 

سققفی بالای سرشان است.

قلدرها میلیونی پول زور می گرفتند
علی زرکش، غرفه دار/ واقعا از شهرداری تشکر می کنم که این غرفه ها را رایگان در 
اختیار ما گذاشته، قبلا افراد قلدری بودند که بابت اجاره از ما پول زور می گرفتند. 
من بابت یک متر جا ماهی 5میلیون تومان کرایه می دادم. وقتی هم خواستم جایم را 
عوض کنم و به میدان ولیعصر بروم گفتند باید 20میلیون تومان بدهید. اینجا برایمان 
خیلی خوب شده، از ســرما، گرما، باد و باران در امانیم و دیگر نیاز نیست شب ها 

اجناسمان را با خودمان ببریم؛ البته هنوز بازارچه جا نیفتاده   است.

مشتری ها اعتماد می کنند
صادق مردانی، غرفه دار/  ابتدا بســاط ما را جمع کردند و گفتند برای گرفتن غرفه 
ثبت نام کنید. بعد از یک ماه بیکاری و از جیب خوردن ، امیدواریم مشتری ها دوباره ما 
را پیدا کنند و کاسبی مان خوب باشد. هر چند فروش ما در بیرون خیلی خوب بود، اما 
مشتری ها چندان اعتماد نمی کردند؛ چون اگر جنس مشکلی داشت مطمئن نبودند 
که فردا بتوانند ما را پیدا کنند، اما اینجا جایمان ثابت است و مشتریان حتما بیشتر 

اعتماد می کنند.

غرفه داران چه می گویند؟
 سراغ غرفه داران رفتیم تا نظرشان را درباره این طرح جویا شویم. خیلی هایشان 
متفق القول هستند که از آوارگی چندساله خسته شــده و از اجرای این طرح 
راضی اند؛ بعضی هــم به دلایلی ازجمله ترس از برخورد مافیای دستفروشــی 

محدوده نمی خواستند نام و عکس شان را منتشر کنیم.

توسط مافیای سد معبربرای حضور در بازارچه سرمد ممانعت و تهدید دستفروشان چالش های اجرای طرح:و نگهبانی گرفته می شود.بعد از آن فقط هزینه نگهداشت هزینه: تا 3 ماه رایگان است و ایمنی و اطفای حریقامکانات: آب، برق، سامانه تعداد غرفه: 120وسعت: 1800مترمربع 

مافیا با این اقدام مخالف است
سیدمحمد موسوی، شهردار منطقه 11: برایرفعسدمعبردستفروشاندرچهارراه
ولیعصرزمینــیرابهمســاحت1800مترمربعوارزشبیشازهــزارمیلیاردتومان
مناسبسازیوغرفهبندیکردیموپسازشناساییدستفروشاننیازمندوواقعیاین
فضایکسبوکاررارایگاندراختیارشانقراردادیم.خوشبختانههممردموهمکسبه

ودستفروشانازاجرایاینطرحراضیهستند؛هرچندمافیایپشتپردهوافرادیکهمنافعشانبهخطرافتادهبا
ایناقداممخالفند،اماهرکاریسختیهایخودشراداردوشهرداریمصمماستکهوظیفهاشراانجامدهدو
باقدرتپایاجرایاینطرحمیایستد.درقدمبعدیهمبرایاحرازهویتدستفروشانواقعیوبرقراریانضباط

شهریبرایدستفروشانواقعیشناسنامهصادرمیکنیمواحرازهویتمیشوند.

 
آرامش در پیاده رو

حدودســاعت18بهچهارراهولیعصر
میرسیم.برخلافگذشتهکهدراینساعتاز

روزپیادهرودرقرقبساطوهیاهویدستفروشان
بود،خبریازبساطگستراننیست؛چراکهآنهامدتی
استدرراستایاجرایطرحساماندهیدستفروشان
بهبازارچهسرمددرنزدیکیچهارراهمنتقلشدهاند
وهرچنــدقدم،مأمــوراننیــرویانتظامیو

نیروهایشــهربانبرایبازگشتآرامش
کاملورفعسدمعبردرمحدوده

حضوردارند.

شهرداری تا آخر پای کار است
سیدمحمدموسوی،شــهردارمنطقه11برای

بازدیدازغرفههامیآیدوباغرفهدارانگفتوگومیکند.
برخیازغرفهدارانازشرایطموجودراضیهستندوازشهرداری

تشکرمیکنندوبرخیهمانتقاداتوپیشنهادهاییدربارهواگذاری
غرفههادارندکهباشهرداردرمیانمیگذارند.موسویبهغرفهداران
اطمینانمیدهدکهشهرداریپایکارایستادهوباهمهتواناز
کاســبانواقعیحمایتمیکند.اودرپاسخپیرمردیکه

میگویدازآوارگیخســتهشــدهبودیم،میگوید:
تلاشکردیــمامنیــتوانضباط

شهریبرقرارشود.

 همه اجناس 
داخل بازار 

2درورودیبرایبازارچهسرمدکهدرچندقدمی
چهارراهولیعصرقــراردارددرنظرگرفتهاندکهورودی

اصلیبهپیادهرویخیابانولیعصرودیگریبهکوچهسرمد
بازمیشود.مردیکهبهنظرمیرســدازغرفهدارانبازارچه
است،جلویورودیاصلیایستادهوباصدایبلندرهگذران
ومشتریانرابهداخلبازارچههدایتمیکند:»خانوما

وآقایــونبفرماییدداخلبازارچــه...دیگهتوی
پیادهروخبرینیست...هرچیهست

داخلبازاره....«

جانمایی 120غرفه
دربازارچهسرمد120غرفهجانماییشده

است.برخیغرفههاخالیهســتند،ولیاغلبشان
بابســاطدستفروشانیکهســالهادرپیادهروهایاین

محدودهکاسبیمیکردند،پرشدهاند.درغرفههاهمهجور
کالاییپیدامیشود؛ازکفش،لباس،عطروزیورآلاتگرفته
تاظرفووســایلتزیینی.هرچندنخســتینروزشروع
فعالیتبازارچهاست،اماغرفهدارانکهسرگرممرتب

کردنوچیدناجناسشانهستند،امیدوارند
کاسبیشــانبهزودیمثلگذشته

رونقبگیرد.

مهدی عباســی، عضو شورا و رئیس 
کمیسیون شهرسازی و معماری

موضوعدستفروشــیدرشــهرتهرانو
دیگرکلانشــهرهایکمســئلهپیچیده
استوسادهانگاریدراینبارهنخستین
اشتباهدرتحلیلهاســت.بعضیاوقات

دلیلدستفروشیمیتواندضعفاقتصادیباشد؛اما
دربرخیمواردهمدرآمدبسیاربالایبرخینقاطشهر
میتواندانگیزهدستفروشیرادرافرادبهباربیاورد.در
برخیمواردهمیکقشرســوداگربازدوبندومنابع
مالیایکهدراختیــاردارد،محدودههاییراقرقو
افرادیرابرایدستفروشیدرآنجامستقرمیکند.
پسیکعلتبرایدستفروشیوجودندارد؛اینمهم
عللچندگانهداردوطبیعیاستکهرسیدگیبهآن
همبرنامههایمتنــوعمیخواهد.محورهایحضور
دستفروشانشبیههمنیستند؛محورهاییداریمکه
دستفروشیدرآنهادرآمدبسیاربالاییداردواستقرار
دستفروشاندرآنهاتبدیلبهســرقفلیشده؛پس

نمیشودبایکبرنامهباهمهمواجهشد.
تجربیــاتشــهرداریدراینزمینهمتنوعاســت.
دردورهایدراواخــردهههفتاد،برخــیازفعالان
حوزهکارآفرینی،تعــدادیازصنوفرادرپارکلاله
مســتقرکردندوقرارشدشرایطاشــتغالبرایاین
صنوففراهمشودوتفاهمنامهایسهجانبههمبین
شهرداری،وزارتارشــادووزارتکارشکلگرفت؛
ولیبهدلیلســهلانگاری،غرفههاییکهبهصورت
امانیواگذارشدهبود،فروختهشدومالکیتهاتغییر
کرد.ســپسبرخیصنوفازماموریتاصلیشــان

خارجشدندوآسیبهایاجتماعیشکل
گرفت.پسلازماســتاینتجربههای

ناموفقهمپیشچشمباشد.
مانمیتوانیــمیکنســخهواحدبرای
ساماندهیدستفروشــانداشتهباشیم؛
برنامهبایدبراساسشرایطمعبروافرادی
کهدرآنحضــوردارند،تغییرکند.دستفروشــان
میتواننددربازارچههایفصلیمناسبساماندهی
شوندکهبهنظرمنشــایدچهارراهولیعصر)عج(در
کوتاه مدتانتخابمناسبیباشد،اماپیوستهمناسب
نیست.نقاطواماکنبایدبهدرســتیشناساییوبه
بازارچههایموردیوفصلیتبدیلشوندوازاستقرار
بازارچههایدائمیجلوگیریشــود.سیاستهای
شــهرداریهمبایدمبتنــیبرآزادســازیمعابراز
دستفروشانوفروشــندگانغیررسمیباشد؛چون
دستفروشییکاخلالدرکارکسانیکهدرچارچوب
شــهرحقعوارضومالیاتپرداختمیکنند،بهبار
میآوردوبهصنوفرســمی،بهشهروبهدرآمدهای
پایدارشهرآســیبمیزند.نکتهپایانیاینکهاگردر
ساماندهیدستفروشانومعابربیدقتیواشتباهکنیم
وملاکرافروشندگانغیررسمیبدانیم،معابریکه
متعلقبهشهرونداناستوبرایخدماتشهرتعریف
شده،آرامآراماشغالمیشودوکیفیتزیستشهری
کاهشمییابد.درکنارآنیکعدهازصنوفمغازهدار
فرصترامناسبمیبینندوتوسعهتجاریبهپیادهرو
میدهندوپیاده روراجزئیازعرصهخودمیکنندو
درلابهلایاینحضورگســتردهبساطگستران،آنها

اصلیترینذینفعانخواهندبود.
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از تجربه های ناموفق گذشته درس بگیریم 
علیرضا نادعلی*یادداشت

سید محمد آقامیری*یادداشت2

 محل عبور و مرور جای 
کسب وکار نیست

مدیریتشهریدر۳سالاخیرتلاشهای
زیادیدرزمینهساماندهیدستفروشان
بهویژهدستفروشانچهارراهولیعصرانجام
دادهاســت.بههرحالایننقطهازشهر،
پرترددترینچهارراهکشــورمحســوب

میشودوآشفتگیورهاشدگیشهریزیبندهآننیست.
برایساماندهیاینمحورجلساتمتعددیبابخشهایمختلف
وزارتفرهنگوارشاداسلامی،شرکتساماندهیصنایعومشاغل
وشرکتشهربانوحریمبان،معاونتخدماتشهریوشهرداران
مناطق۶و11داشــتهایموموضوعازابعادمختلفبررسیشده
است.علاوهبرساماندهیدستفروشانکهاولویتمدیریتشهری
محسوبمیشود،رسیدگیبهموضوعاتاجتماعیهمموردتوجه
قرارگرفتهاست.ساماندهیدستفروشاناینمحورهاچندینبار
انجامشده،امامســتمرنبودهوشاهدبازگشــتبساطگستران
بودهایم؛بنابراینساماندهیدستفروشانچهارراهولیعصربدون
همکاریسایردستگاههامانندنیرویانتظامیومجموعهقضایی
امکانپذیرنبودهونیست.امیدوارمساماندهیایکهاخیرادراین
محورصورتگرفتهبرخلافموارددیگر،اســتمرارداشتهباشد.
بایدپذیرفتکهسدمعبربعدازدورانشیوعویروسکرونابدتر
شدهاستومقصراینموضوعهمشهردارینیست،بلکهشرایط
اقتصادیاینوضعیترارقمزدهاستوشهرداریهمنمیتواند
حقوقشــهروندانرانادیدهبگیردواجازهدهداینرهاشــدگی
تشدیدشــود؛چراکهگستردهشــدندامنهدستفروشیدرهر
محوریازشهرقطعاآســیبهاییرابهصنوفمیزند؛ازاینرو
ساماندهیبایددردســتورکارشــهرداریتهرانباشد.موضوع
دیگریکهبایدتوجهویژهایبهآنشــود،ایناســتکهدادن
جابهدستفروشــانهمبهحلمســئلهکمکنمیکند؛چراکه
شرایطشهربهنحوینیستکهشــهرداریتهراندرهرجاوهر
منطقهایفضاییبرایبساطگســتراناختصاصدهد؛بنابراین
حلموضوعدستفروشــاننیازبهراهکارمناسبدیگریداردو
همهدســتگاههابایدپایکاربیایند.افزایشآگاهیشهرونداناز
طریقآموزشهایشــهروندی،یکیازراهکارهایمناسببرای
ساماندهیدستفروشاناست.وقتیشهرونداننسبتبهحقوق
خودوسایرشهروندانمطلعشوندوبدانندکهمحلعبورومرور
جایراهاندازیکسبوکارنیســتواینفرهنگدرمیانمردم

نهادینهشود،قطعاشاهددستفروشیوسدمعبرنخواهیمبود.
*عضو هیأت رئیسه و سخنگوی شورای اسلامی شهر تهران

 چرا ســاماندهی دستفروشــان 
چهارراه ولیعصر)عج( برای مدیریت شهری یک 

الزام و ضرورت است؟
ساماندهیدستفروشانیکیازموضوعاتیاستکه
مدیریتشهریبایدبهآنتوجهکند.معبرمهمی
چونچهارراهولیعصر)عج(دارایموقعیتیخاص
استومجاورتآنبااماکنهنریوفرهنگیوحجم
بالایترددشهرونداندراینمحدودهشهری،باعث
شدهتاتوجهبیشتربهاینموقعیتشهریواقدامات
مربوطبهساماندهیدرراستایحقوقشهروندی

بهیکالزاموضرورتتبدیلشود.

 مهم ترین خواســته 
شــورا در موضوع ســاماندهی 

دستفروشان چیست؟
امــروزموضوعاشــتغال

یکــیازچالشهای
اقتصادیکشــور
استونمیتوان
آنرانادیــده
گرفــــــت.
ســته ا خو
شوراوالبته
تــــلاش

شــهرداریایناســتکهســاماندهیبهنحوی
انجامشــودتاامرارمعاشوزندگیدستفروشان
نیازمنددچارآسیبنشــود.ازسویدیگرفعالیت
دستفروشــانهممانعیبــرایرفــتوآمدامن
شهروندانایجادنکند.اختصاصمکانهایمناسب
برایفعالیتدستفروشانبهترینگزینهاستکه

سیاستشهرداریتهراننیزهمیناست.

  به نظــر شــما چــرا بعضــی از 
دستفروشــان از فضاهای ایجاد شده استقبال 

نمی کنند؟
یکیازویژگیهایدستفروشی،بساطگستری
درمحلعبــورومرورشــهرونداناســت
وازایــنروآنهاترجیحمیدهنــددرمعابر
عمومــیدستفروشــیکنند.بــههمین
دلیلاســتکهتعدادیازدستفروشاناز
بازارچههاوفضاهایپیشبینیشــده
توسطشــهرداریتهراناستقبال
نمیکنندوتصورشــانایناست
کهدرآمدومعیشت شــاندچار

مشکلمیشود.

 فکر می کنید 
چطور می تــوان این 

مشکل را حل کرد؟
درایندورهشهرداریتلاشکردهفضاییرانزدیک
بهمحلدستفروشــیبساطگســتراندرچهارراه
ولیعصر)عج(جانماییکند.بههرحالدستفروشان
بایدبدانندکهشــهرداریتهرانبــهلحاظقانونی
نمیتوانداجازهبساطگســتریدرمعابرعمومیرا
بدهدوآنهابایددراینامرمشــارکتوبهفضاهای
پیشبینیشدهنقلمکانکنند.معتقدهستمبایک
گفتمانفیمابینشهرداریودستفروشانمدیریت
شهریمیتواندساماندهیبساطگسترانرابهنحو
احســنانجامدهد.درواقعدستفروشــانتوجیه
میشوندکهفعالیتشانبهلحاظقانونیمشکلدارد

وبهنفعشاناستکهدرفضاهایپیشبینیشده
مستقرشوند.البتهدراینمیانمشارکتشهروندان
همبیتأثیرنیستومیتوانازظرفیتمردمیهم

استفادهکرد.

 به زعم شــما چگونــه می توان 
شــهروندان و دستفروشــان را با طرح های 

ساماندهی همراه کرد؟
شــخصاًمعتقدهســتمباهمراهیمردم،مدیریت
شــهریمیتواندازچالشهاعبورکند.درموضوع
ساماندهیآســیبهایاجتماعیمیتوانازطریق
آموزششهروندی،مردمودستفروشانراباحقوق
وتکالیفشهروندیآشناکرد.دراینصورتملزمبه
رعایتقوانینودرصورتبروزتخلفاتباطرحهای

شــهرداری
تهرانهمراهمیشوند.

 عملکرد مدیریت شهری را در این 
زمینه چگونه ارزیابی می کنید؟

بهطورکلیدرهمــهدورههاشــهرداریبارعایت
قوانینوضوابــطومقرراتومأموریتهاســعی
کردهچالشهاومشــکلاتحوزهشــهریراحل
کند.درایندورههمتلاشهایزیادیدرموضوع
ساماندهیدستفروشانوســدمعبرصورتگرفته
استکهمیتوانازرفعسدمعبرمعابرمناطق1۳و
1۴نامبرد.البتهنمیتوانگفتچالشسدمعبرو
دستفروشیصددرصدحلشدهیامیشوداماتدابیر

ومدیریتشهرداریتهرانخوببودهاست.

رئیس کمیسیون فرهنگی اجتماعی شورای شهر تهران : مدیریت شهری برای حل 
چالش دستفروشان تلاش می کند

ایجاد بازارچه و آموزش دستفروشانتحقق ساماندهی دستفروشان با مشارکت مردم
زهراشمساحسان،عضوکمیسیونفرهنگیواجتماعیشورایشهرتهرانازضرورتهاوچالشهای

ساماندهیدستفروشانچهارراهولیعصرعجمیگوید

ســاماندهی دستفروشــان موضوعی اســت که در حوزه 
مدیریت شهری همواره مطرح بوده و است. شهرداری تهران 
براســاس ماده 55 قانون، وظیفه دارد با سدمعبرکنندگان 
برخورد کند. جمع آوری و ساماندهی دستفروشان چهارراه 
ولیعصر)عج( هم در راستای همین مأموریت، کلید خورده است 
و شهرداری با ایجاد بازارچه سعی کرده تا آسیبی به کسب وکار 
بساط گستران واقعی وارد نشــود. نرگس معدنی پور، رئیس 
کمیسیون فرهنگی اجتماعی شــورای اسلامی شهر تهران 
در گفت وگو با همشــهری تأکید می کند که طرح ساماندهی 
دستفروشان با مشارکت مردمی نتایج مطلوبی خواهد داشت.

زینب زینال زادهگزارش
روزنامهنگار

شــهر تهران همواره با چالش های گسترده ای 
روبه رو بوده است. یکی از این چالش ها، مدیریت 
دستفروشــان در مناطق پرتردد شهری است. 
چهارراه ولیعصر)عج( یکــی از مهم ترین نقاط 
تجــاری و فرهنگی تهران، ســال ها با معضل 
دستفروشی مواجه بوده است. اخیراً، شهرداری 
 تهران با ایجــاد بازارچه ســرمد و تخصیص
 120 غرفه رایگان به دستفروشــان این منطقه، 

تلاش کرده تا این چالش را مدیریت کند.

 دستفروشی نباید 
اسباب زحمت مردم شود

درموضــوعوضعیتدستفروشــاندر
پایتختبایدبهچندمولفهتوجهشــود.
ابتداوضعیتوشرایطمعیشتوزندگی
مردم،دوماختصاصمکانمناسببرای
کسبوکاربساطگســترانوسوماینکه

دستفروشینبایداسبابزحمتسایرشهروندانشود.
البتهشرکتســاماندهیصنایعومشاغلشهرتهراندقیقا
برایتحققاینموضوعایجادشــدهاســتوبایدباجدیت
موضوعدستفروشــانوســاماندهیآنهــاراپیگیریکند.
چراکهآنچهامروزدرحوزهبساطگســتریودستفروشیدر
کلانشهریمثلتهرانمشهوداســت،ایجادمزاحمتبرای
مردماست.اگرچهشرکتساماندهیبهموضوعورودکرده
اماهنوزمزاحمتیکهدستفروشــاندرمعابرعمومیبرای
مردمایجادمیکنند،بهخوبیساماندهینشدهاست؛یعنی
شــهروندانبهســختیازمعابرعمومیگذرمیکنندواین

مصداقبارزنادیدهگرفتنحقوقشهروندیاست.
دراینمیانقانونمدونیدرزمینهفعالیتدستفروشانوجود
نداردوآنهادرهرنقطهایازشهرکهدلشانمیخواهدبساط
میکنندوسببزحمتشــهروندانمیشوند.برایهمین
ساماندهیدستفروشــانبایدبهمرورزمانوبااستقراردر

مکانمناسبصورتگیرد.
البتهدراینمیــانضرورتداردافــرادنیازمندیکهازاین
طریقامرارمعاشمیکنند،شناساییشــوند؛چراکهامروز

شاهدهستیممتاسفانهعدهایدرقامتمافیابهاینموضوع
ورودکردهاندوجاهایمختلفرابهافرادواگذاروازاینطریق

درآمدهایکلانیکسبمیکنند.
ظاهرادستفروشیشغلمحسوبمیشودوبایدنیازمندانی
کهبرایکسبروزیحلالوارداینحوزهمیشوند،شناسایی
ودرمکانهایمناسبمستقرشوندوبهکسبوکاربپردازندو

هیچمزاحمتیهمبرایشهرونداننداشتهباشند.
درحوزهساماندهیعنوانمیشــودکهاجرایطرحموفق
نیست.ماهمبراینباوریمکهطرحساماندهینیازبهآزمون
وخطــاداردودراینموردنبایدمدیریتشــهریرامقصر
قلمدادکرد،چوندرکلانشــهرتهرانباتنوعیازرفتارهای
مردمدرمسائلفرهنگیومباحثاقتصادیمواجههستیمو
بهمرورزمانمیتوانبهیکطرحجامعونتیجهمطلوبدر

ساماندهیدستفروشاندستیافتوبهثباترسید.
*عضوکمیسیونعمرانوحملونقلشورایاسلامیشهرتهران

دستفروشی در تهران: ریشه ها و ضرورت ساماندهی
پدیدهدستفروشــیدرتهرانریشــهدرتحــولاتاقتصادیو
اجتماعیچنددههاخیردارد.باافزایششهرنشینیومهاجرتاز
روستابهشهر،گروهیازافرادیکهنتوانستنددربازارکاررسمی
جایبگیرندبهدستفروشــیرویآوردند.چهارراهولیعصر)عج(
بهدلیلموقعیتاستراتژیکوترددبالایعابران،بهمرکزتجمع
دستفروشانتبدیلشد.اینحضورنهتنهاترددعابرانرامختل
کرد،بلکهمشکلاتیهمچوناشــغالمعابر،رقابتناعادلانهبا
کسبهرسمیومسائلبهداشتیرانیزبههمراهداشت.ازاینرو
اقدامشهرداریتهرانبرایایجادبازارچهسرمدواختصاص

غرفههایرایگانبهدستفروشــانرویکردینویندر
مواجههبااینمعضلاســتکهبایدازمنظرهای

مختلفبررسیشود.

تأثیرات اجتماعی 
ازمنظراجتماعی،اینطرحمیتواند
بهکاهشتنشهابیندستفروشانو
مأمورانشهرداری،ایجادفرصتهای
شغلیقانونیوبهبودوضعیتمعیشتی
دستفروشــانکمککند.همچنین
امنیتشــغلیاینافــرادافزایشو
بهتبعآنآسیبهایاجتماعیناشی
ازبیکاریوفقرکاهــشمییابد.این
بازارچههامیتواننــدبهعنوانفضایی
برایارتقایتعاملاتاجتماعیعمل
کنندوبســتریبرایپیوندبیشــتر
شهروندانباجامعهباشند.همچنین
باکاهشبرخوردهــایقهری،وجهه
انســانیتریازمدیریتشــهریبه

نمایشگذاشتهخواهدشد.

تأثیرات فرهنگی و اقتصادی 
دربعــدفرهنگی،اینطــرحمیتواندبــهارتقایفرهنگ
کســبوکارقانونیوبهبودفرهنگشهروندیکمککند.
بافراهمسازیبستریمناســببرایدستفروشان،علاوه
برترویجصنایعدستیومحصولاتبومی،میتوانفضایی
برایتعاملفرهنگیمیاناقشارمختلفجامعهایجادکرد 
.ازلحاظاقتصادینیزرسمیسازیفعالیتهایغیررسمی
ازطریقایــنبازارچههامیتواندبــهافزایشدرآمدهای
شــهرداریوکاهشهزینههایجمعآوریدستفروشــان
منجرشــود.همچنیناینبازارچههــامیتوانندبهرونق
کســبوکارهایمحلیکمککنندوموجببهبود

وضعیتاقتصادیمنطقهشوند.

چالش ها و موانع پیش رو
باوجودمزایایمتعددچالشهایمهمــینیزوجوددارد.ازجمله
میتوانبــهمحدودیتظرفیتبازارچهوعدمامکانپوشــشهمه

دستفروشاناشــارهکرد.همچنینمقاومتبرخیازدستفروشاندربرابر
انتقالبهبازارچهونیازبهحمایتهایمالیوآموزشیبرایموفقیتآناندر
کسبوکارجدید،ازدیگرموانعاست.نظارتمستمربرفعالیتهایبازارچه
وجلوگیریازتخلفاتاحتمالینیزچالشیاستکهنبایدنادیدهگرفتهشود.
تضمینشــفافیتدرتخصیصغرفههاومدیریتانتظاراتجامعهنیزازجمله

مسائلحیاتیبرایموفقیتاینطرحاست.

پیشنهادهایی برای بهبود طرح
برای موفقیت بیشتر طرح ساماندهی دستفروشان 

می توان پیشنهادهایی را ارائه داد:

گسترش طرح به سایر نقاط شهر: ایجاد بازارچه های 
مشابه در سایر مناطق پرتردد شهر با توجه به نیازها 

و ویژگی های هر منطقه می تواند به بهبود ساماندهی 
دستفروشان کمک کند.

آموزش دستفروشان: ارائه آموزش های لازم در زمینه 
مدیریت کسب وکار، بازاریابی و خدمات مشتری 

به دستفروشان برای موفقیت در محیط های جدید 
ضروری است.

سیستم نظارتی دقیق: ایجاد سیستم های نظارتی 
شفاف و دقیق برای اطمینان از رعایت قوانین و 

مقررات در بازارچه و جلوگیری از فساد و تخلفات.

جلب مشارکت سازمان های مردم نهاد و بخش 
خصوصی: همکاری با نهادهای مدنی و بخش خصوصی 

برای حمایت از دستفروشان و توسعه کسب وکارهای 
کوچک می تواند منجر به تقویت طرح شود.

پلتفرم های آنلاین: ایجاد پلتفرم های دیجیتال برای 
فروش محصولات دستفروشان راهی برای گسترش 

بازار و افزایش درآمد آنان است.

 رویدادهای فرهنگی و 
اجتماعی: برگزاری جشنواره ها 

و رویدادهای فرهنگی در 
بازارچه ها می تواند به جذب 

مشتریان و ایجاد فضایی پویا 
کمک کند.

1
2
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ساماندهی دستفروشان چهارراه ولیعصر)عج( گامی مهم در حل چالش های مدیریت 
شهری تهران است و می تواند الگویی برای سایر کلانشهرهای کشور باشد. این طرح با 
کاهش معضلات اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی دستفروشی، به بهبود کیفیت زندگی 
شهروندان و افزایش نظم و زیبایی شهری کمک می کند. موفقیت نهایی این طرح نیازمند 
همکاری و مشارکت همه ذی نفعان ازجمله شــهرداری، دستفروشان، کسبه محلی و 
شهروندان است.در نهایت، ارزیابی مســتمر و بهبود این طرح براساس بازخوردهای 
دریافتی از ذی نفعان تضمین کننده موفقیت پایدار آن خواهد بود. شهرداری تهران باید 
با اتخاذ رویکردی مشارکتی و شفاف به سمت مدیریت شهری انسان محور حرکت کند 

که منافع تمامی اقشار جامعه را درنظر می گیرد.

چشم انداز 
بلندمدت 
طـــرح

درشهر

بازدید رئیس کمیته عمران شورای 
اسلامی شهر از منطقه15 

صبح دیروز حجت الاسلام ســیدمحمد آقامیری، رئیس 
کمیته عمران شورای اسلامی شــهر تهران در سومین 
مجمع مشورتی و تخصصی محله های منطقه15 شرکت 
کرد و با مدیران منطقه، شهروندان و نمازگزاران مسجد 

امام رضا)ع( دیدار داشت. 

کسب رتبه اول 
رئیسکمیتهعمرانشورایاسلامیشــهرتهراندرابتدای
جلسهکهباحضورشهردارومعاونانمنطقهبرگزارشد،ضمن
تسلیتشهادتمجاهدعظیمالشأناسلام،سیدحسننصرالله
گفت:ایشــانافتخارمحورمقاومتوجبههانقلابدرمقابل
استکباربودوامیدواریمخداوندمتعالبرایهمهرزمندگان
چنینروزیرامقدرکند.پسازارائهومرورمصوباتجلسه
گذشتهتوســطحاضران،محمدشیریشــهردارمنطقهدر
توضیحاقداماتودستاوردهایمنطقه15گفت:»سالگذشته
قولبهسازیوضعیتآسفالتمعابررادادهبودموپیشبینیما
پخش٩0هزارتنآسفالتبودکهخوشبختانهباپخشبیشاز
101هزارتنآسفالتدرسطحمعابرمحلاترتبهنخستشهر

تهرانراکسبکردیم.«

افزایش صدور پروانه 
شــیریبهچندرتبهبرتــردیگرمنطقهدراهــمموضوعات
مدیریتشهریاشارهکردوگفت:رتبهنخستمیانمناطق
22گانهباصدور1500پروانهساختمانیونوسازیهزارپلاک
دربافتفرسوده،مشارکتبینظیرشــهروندانبابالرضای
تهراندربزرگتریننظرسنجیمردمیپایتختبا1۴0هزار
رأیوکسبرتبهاولتهرانبهلحاظمشارکتشهرونداندر
میانمناطقونیزکســبرتبهاولدرجذبسرمایهگذاری
در2ســالپیدرپی)درپروژههایمشارکتی(دربینمناطق
22گانهتهرانازجملهدســتاورهایمدیریتشهریمنطقه
استکهباحمایتشــهردارمحترمتهرانواعضایشورای

شهرمحققشد.

 اتفاقات خوبی در حال رقم خوردن است 
کســبرتبهبرتردرحوزهدرآمدیکیدیگرازموضوعاتیبود
کهشهردارمنطقهبهآناشارهکردوافزود:»ازحیثدرآمدی
نیزجزومناطقبرترتهرانبودیموبیشاز100درصددرآمد
محققشد.منطقه15ازلحاظتخصیصبودجهنیزجزومناطق
برترتهراناست.«شیریبااشارهبهاتمامتملکوآزادسازی
تمامیمعارضانپروژهآزادراهشهیدشوشتریدراینمنطقه،
آغازبهکارخط8مترو،پیگیریتســریعپروژهتقاطعبزرگراه
بسیجوشــهیدمحلاتی،جذبســرمایهگذاربرایبوستان
آزادگان،ارتقایزیرساختهایفرهنگیوورزشیدرمحلات
و...افزود:اتفاقاتخوبیدرمنطقهدرحالرقمخوردناست
وجنوبشرقپایتختبامجموعهاقداماتمدیریتشهریو

ریلگذاریانجامشدهدرمسیرتوسعهورشدقراردارد.

تلاش مدیریت شهری برای کاهش آسیب های اجتماعی 
پسازتوضیحاتوصحبتهایشهردارمنطقه،آقامیریبه
اقداماتخوبمدیریتشهریمنطقه15درحوزههایمختلف
اشارهواززحماتوفعالیتهایارزشــمندمدیریتشهری
قدردانیکرد.درادامهصحبتهابهموضوعتلاششهرداری
برایکاهشآسیبهایاجتماعیدرمناطق22گانهکشیده
شد.نایبرئیسکمیسیونعمرانوحملونقلشورایاسلامی
شهرتهرانبهاجرایطرحهایمتنوعدرکاهشآسیبهای
اجتماعیدرسطحشهرتهراناشــارهکردوگفت:شهرداری
تهرانباوجوداینکــهمتولیجمعآوریمعتــادانمتجاهر
نبود،بهصورتمشــارکتیموضوعراباجدیتبادستگاههای
ذیربطپیگیریکردوباراهاندازییاورشهرها،تاکنونبیشاز
1۷هزارو500معتادمتجاهرراازکلونیهایشناساییشدهو

بوستانهایشهرتهرانجمعآوریوساماندهیکردهاست.

شنیدن مشکلات شهروندان در مسجد

جلسهتانزدیکاذانمغربادامهداشــت.پسازپایانجلسه
آقامیریبههمراهمدیرانمنطقهبهمسجدامامرضا)ع(درمحله
کیانشهرشمالیرفتوپسازاقامهنمازجماعتبانمازگزاران
دیدارکرد.شــهروندانکهازدیدارعضوشورایشهرومدیران
شهریدرمسجدخشــنودبودند،مشکلاتودغدغههایشانرا

دربارهموضوعاتیازجملهشهرسازی،املاکو...طرحکردند.

 بازدید از مزرعه خانواده 
بازدیدازمزرعهخانوادهکهدرآنقطعــات۳تا۶مترمربعیدر
اختیارخانوادههاقرارگرفتهاســتتاباســلیقهخودبهکاشت
محصولبپردازند،یکیدیگرازبرنامههایآقامیریدرمنطقه15
بود.رئیسکمیتهعمرانشورایاسلامیشــهرتهراندراین
بازدیدبابیاناینکهمیشــودبااجرایطرحمزرعهخانوادهدر
سایرفضاهایبلااستفادهسطحشــهرتهرانماننداینمکان،
محلیسرسبزوپرنشاطبرایحضورخانوادههامهیاکرد،افزود:
طراوتوشادابیاینمحل،حالوهوایمزرعهواقعیوروستایی
رامیدهدواصلااحساسنمیکنیدکهدرمرکزشهرقراردارید.


