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 زهره الهیان، فعال اجتماعی:

 ساماندهی آسیب های 
اجتماعی قابل تقدیر است 

تلاش های دو ســال گذشــته شهرداری 
تهران در حوزه آسیب های اجتماعی بسیار 
اثربخش بوده که در این راســتا اقدامات 
شایسته سازمان خدمات و مشارکت های 
اجتماعی شــهرداری تهران در راســتای 
منویات مقــام معظم رهبــری در حوزه 
آسیب های اجتماعی بسیار برجسته و قابل 

ذکر بوده است.
طی۲ سال گذشــته شــاهد بودیم که 
»دکتر نقیــب« در ســازمان خدمات و 
مشارکت های اجتماعی زحمات زیادی 
کشیدند تا زیرســاخت های کافی برای 
رســیدن به وضعیت مطلــوب و اجرای 
طرح های ســاماندهی فراهم شــود که 
جــا دارد از ۲ ســال تلاش های شــبانه 
روزی جمع کارکنان آن ســازمان تشکر 
و قدردانی کنم که انصافا اثرات خودش را 

در سطح پایتخت نشان می دهد.
آنچه مســلم اســت این اســت که بحث 
آســیب  های اجتماعی یکی از مشکلات 
و چالش های مبتلا به جامعه ماســت که 
گریبان گیر خانواده ها و عرصه اجتماع ما 
شده و اگر مسئولان به وظایف ذاتی خود 
در این حوزه عمل کنند و با رویکرد و نگاهی 
که مقام معظم رهبری به این حوزه دارند، 
فعالیت ها را جدی و شبانه روزی پیگیری 
کنند، حتماً ما در وضعیــت بهتری قرار 

خواهیم گرفت.
از آنجا که تنها با فعالیت دستگاه های دولتی 
و حکومتی بحث رفع آسیب های اجتماعی 
امکان پذیر نیست، نگاه ما این است روندی 
را ترتیب دهیم که در حوزه آســیب های 
اجتماعی به نتیجه مطلوب نزدیک شویم 
و یکی از این راهکار ها مشــارکت مردم و 
سازمان های مردم نهاد در این حوزه است. 
برای مثال یکی از پیشنهادهایی که مطرح 
شد واگذاری رفع برخی مسائل اجتماعی 
محله ها بــه فعالان مســاجد، هیئت ها و 

گروه های جهادی هر محله است.
خوشبختانه با گزارشــی که نمایندگان 
دســتگاه های درگیر در این موضوع ارائه 
کردند اقدامات خوبی در حال انجام است. 
شهرداری تهران اقدامات بسیار خوبی در 
قرارگاه اجتماعی خود رقم زده و می تواند 
الگو و نمونه برای سایر شــهرداری ها در 

سراسر کشور باشد. 

تشکل های مردم نهاد یا ان جی اوها از مهمترین ارکان جامعه مدنی در نظام های سیاسی توسعه یافته 
به شمار می آیند.بخش مهمی از پویایی جامعه مدنی در کشورها و حتی نظام جهانی مرهون خدمات 
داوطلبانه و توام با ایثارگری است که نهادهای مردم نهاد آن را برعهده گرفته اند.در گزارش پیش رو از 

نگاه ویژه مدیران شهری به تشکیل و فعالیت این گروه ها  می گوییم.

مدیر مرکز پویاشهر منطقه 19

تسهیل گری مدیریت شهری  
برای تشکیل گروه های مردم نهاد

همکاری با مرکز پژوهش های مجلس

بررســی علل نافرجام بودن طرح های کاهش آسیب های 
اجتماعی در دوره های پیشــین مدیریت شهری در 3سال 
گذشــته مورد توجه قرار گرفته اســت.برگزاری بیش از 
40 جلســه تخصصی و اخذ نظرات و بررســی های مرکز 
پژوهش های مجلس و شورای اجتماعی گویای این تلاش ها 
برای رسیدن به طرح هایی است که میزان آزمون و خطا در 

آنها کمتر خواهد بود.

مدیر مرکز پویا شــهر منطقه 19 با بیــان این که مهار 
آسیب های اجتماعی با یادگیری و آگاهی بیشتر میسر 
می شــود به نقش مردم در این زمینه اشاره می کند:»با 
فراگیری آســیب های اجتماعی در ســطح جهان و 
شکل گیری دغدغه مندی جمعی درباره مهار آسیب ها 
خصوصا در عرصه های مهمی مثل فقر و سو تغذیه، اعتیاد، 
آموزش، بیکاری و بحران های زندگی کودکان ، جامعه 
بزرگی از تشکل های مردمی خود را در این محورها تعریف 
کرده و جان تازه ای به نقش مردم در کنترل و پیش   رانی 

مثبت بحران های درون اجتماعی و بومی، بخشیده اند.«

فعالیت آزادانه سمن ها 
در حمایت مدیریت شهری 

 »حســین بابازاده مقدم« فعالیــت آزادانه گروه های
 مردم نهاد را از اصلی ترین حقوق شهروندی می داند و 
ادامه می دهد:»امروز در گستره منطقه ای و  سازمان های 
جهانی یکی از ملاک های تشخیص احترام به حقوق بشر، 
حقوق شــهروندی و سلامت 

اجتماعی در گرو استقلال ، فعالیت آزادانه و توام با تکریم 
تشکل هایی است که مردم کشورها آنها را ساخته و هویت 

بخشیده و به پیش می برند.
خوشبختانه در بین تمام ســازمان های متولی آسیب 
شــهرداری تهران با محوریت آقای دکتــر زاکانی که 
درک واضحی از آسیب های اجتماعی و دغدغه وسیعی 
برای کاهش ســبک های زندگی به شدت پر خطر این 
جامعه دارد، توانسته است دیالوگ سازنده و متعاملی را 
با سازمان های مردم نهاد شکل داده و در یک قدم رو به 
جلو علاوه براقداماتی که همواره در دستور کار شهرداری 
تهران بوده است و نشست هایی که به انجام می رسید ، این 
بار با هدف حمایت و تسهیلگری فعالیت مردم در انواعی از 
ساختارها به تعامل با بخش پویای جامعه مدنی بپردازد.«

اهمیت نقش شهروندان در اداره شهر 
مدیر مرکز پویا شــهر منطقه 19 می گویــد تا به حال 
فعالیت های مشترکی بین گروه های مردم نهاد و مدیریت 
شهری برگزار شده و این روند ادامه خواهد داشت چرا 
که در 3 سال گذشته درک درستی از میزان اثرگذاری 

نام طرحی اســت که در راســتای اجرای آن مراکز 
یاورشــهر پویا تر از قبــل به فعالیت خــود ادامه 
می دهند.»باز اجتماعی شدن معتادان متجاهر« شعار 
این طرح است و در این مراکز حمایتی مقدمات ترک 
سوءمصرف مواد مخدر، شرکت در کلاس های آموزشی 
و همچنین مهارت آموزی برای تحقق این شعار فراهم 

شده است.

در مراکز حمایتی اکنون در یاورشــهر ها ســاکن 
می شوند.با ایجاد شــرایط ویژه و همچنین افزایش 
ظرفیت ها در یاور شــهر ها اکنون افــرادی مانند 
مبتلایان بــه بیماری های ایــدز، هپاتیت،بیماران 
اعصاب و روان کارتن خواب ،ســالمندان،کودکان 
معتاد متجاهر و افرادی که دارای زخم باز و عفونی 

هستند در یاورشهر ها پذیرش می شوند.
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آموزشی و درمانیآموزشی و درمانی

6
گروه از منع گروه از منع 
پذیرشی هاپذیرشی ها

شهروندان در اداره شــهر ایجاد شده است:»شهردار 
تهران خوشبختانه درک مبســوط و علمی از اهمیت 
احترام به نقش نهادهای مردمی و کنشگران اجتماعی 
دارد و در تصمیم گیری، برنامه ریزی و واگذاری برنامه ها 
به گروه های مردمی بسیار مثبت ظاهر شده است که آثار 

آن را به وضوح می توان دید.«

تجمع های گسترده
تسهیل گری برای تشکیل سمن ها 

» شهرداری توانسته اســت به جای برگزاری جلسات 
صرف و فرمالیته با انجام کارهای میدانی گسترده جمع 
بزرگی از فعالان مدنی در عرصه آسیب های اجتماعی 
در موضوعات بسیار مهمی مثل اعتیاد و کودکان کار را 
به مشارکت فعالانه دعوت کند.« بابازاده مقدم با اشاره 
به این مطلب از حمایت های شهرداری برای فعالیت های 
مراکزی می گوید که گروه های مردمی در اداره آن نقش 
دارند:»پویاشهر ها به عنوان سازوکارهایی واقعا پویا 
در هر محله صدها کودک کار را مــورد حمایت های 
آموزشی، درمانی و معیشــتی قرار داده اند که اگر چه 
این تمام انتظار از ساماندهی کودکان در معرض آسیب 
به شمار نمی آید اما قطعا بخش عمده ای از ساعت های 
بهترین دوره زندگی این عزیزان را صرف فعالیت و تجربه 
سپری کردن زمان در محیط های امنی می کند که ناشی از 
درک صحیح نقش مردم در اداره شهر به شمار می آید.«

بابازاده مقدم ادامه می دهد:»حمایت شــهرداری از 
گروه های مردمی که در این زمینه فعالیت می کنند بیش 
از پیش شده و ناهماهنگی ها به حداقل رسیده است.
گروه های مردم نهاد اکنون در ســایه حمایت مدیران 
شهری به فعالیت خود ادامه می دهند و با هر تجمع و 
برگزاری برنامه های پویا در ســطح شهر به تعداد این 
گروه ها افزوده می شود.امیدواریم تا عرصه های همکاری 
گسترده تر و ســازنده تری بین تشکل های مردمی و 
شهرداری تهران به مثابه یک الگوی سازنده و قابل تعمیم 

را شاهد باشیم.«


