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دکتر سید احمد علوی،  عضو کمیسیون 
اجتماعی و فرهنگی شورای اسلامی 

شهر تهران:
کاهش تعداد متجاهران 

چشمگیر بوده است
امروز اگر هر شــهروندی در کلانشهر تهران 
تردد کند، بی شک به طور ملموس متوجه 
تغییر چهره پایتخت و کاهش محســوس 
آسیب‌های اجتماعی به‌ویژه حضور معتادان 
متجاهر و کارتن‌خــواب خواهد بود. موضوع 
مهمی که ثمره اقدامات ســازمان خدمات و 
مشارکت‌های اجتماعی شــهرداری تهران 
در حوزه ســاماندهی معتادین متجاهر در 

شهر است. 
بارها در بازدیدهای میدانی از محل هدف و 
تمرکز معتادین متجاهر در مناطق ۲۲گانه 
به عنوان نماینــده مردم کلانشــهر تهران 
شاهدبوده‌ام که اتفاقات خوبی در سطح شهر 
افتاده، به‌ویژه در زمینه ســاماندهی کارتن 
خواب‌ها و معتادین متجاهر و معتادانی که 
بیماری‌های خاص دارنــد و این اقدامات به 
طور کامــل قابل لمس اســت. به‌طوری که 
اگر به محله‌های شوش و هرندی سر بزنیم، 
وضعیت دیگر همچون سابق نیست و چهره 

این مناطق تغییر کرده است. 
بی شک پس از ساماندهی معتادان متجاهر 
در مراکز یاورشــهر، با اجرای طــرح ۹ گام 
تربیتی، آموزشی و درمانی که توسط سازمان 
خدمات و مشارکت‌های اجتماعی شهرداری 
تهران طراحــی و اجرا می‌شــود، چرخه‌ای 
که باعث می شــد معتادان پس از خروج از 
یاورشــهرها بار دیگر به دامان اعتیاد گرفتار 
شوند، کاهش یافته است. موضوع مهمی که 
دســت اندرکاران حوزه اجتماعی را به‌آینده 
ســاماندهی آســیب‌های اجتماعی بسیار 

خوشبین می‌کند.

موازی کاری و عدم اطلاع‌رسانی از فعایت‌های کاهش آسیب‌های اجتماعی در سازمان‌ها 
و نهاد‌های مختلف سابقه ای چند دهه‌ای داشته است.در این نوع مدیریت برون‌رفت از 
بحران میسر نمی‌شد و هر کدام از این نهادها پس از اجرای برنامه‌هایی ادامه این روند 
را مسکوت باقی می‌گذاشتند. »سید حسین موسوی چلک«، رئیس انجمن مدد کاران 
اجتماعی ایران در گزارش پیش رو از آسیب های »نگاه جزیره‌ای« به مقوله آسیب‌های 

اجتماعی می‌گوید.

تلاش های موازی ، خروجی های نا مطلوب 
»در سال های اخیر بارها شاهد بودیم که در خصوص ساماندهی آسیب دیدگان 
اجتماعی از جمله معتادان متجاهر و کودکان کار و خیابان، اســتاندار تهران با 
رئیس شورای شهر و شــهردار تهران چندین جلسه مشترک ساماندهی برگزار 
کرده اند که البته در برخی جلسات مسئولان ناجا نیز حضور داشتند. اما با پایان 
یافتن این جلسات، مجددا این نهادها اقدامات جزیره ای خود را از سر می‌گیرند 
و شهرداری تهران در مسیر اقدامات موثر، تنها می ماند. در حالی‌که شورای شهر 
و شهرداری تهران به این موضوعات توجه ویژه ای داشته و دارند. «رئیس انجمن 
مددکاران اجتماعی ایران با بیان این مطالب می گوید:»موازی کاری و عدم اطلاع 
از فعالیت ها تنها منجر به هدر رفت سرمایه می شد و همچنان متولی اصلی در 

این زمینه مغفول باقی می ماند.«
»سید حسین موسوی چلک «بااشــاره به فعالیت متجاهران در شهر می گوید 
 برای ریشه کن کردن این نوع از آســیب‌های اجتماعی نیازمند انجام اقدامات 
عمیق‌تری هستیم:»همواره از سوی نهادها و دستگاه های اثرگذار در خصوص 
ساماندهی آســیب دیدگان اجتماعی اقداماتی صورت گرفته است، اما به رغم 
طرح‌هایی که برای ســاماندهی معتادان متجاهر و کودکان کار و خیابان انجام 
شده، همچنان شاهد حضور این افراد در سطح شهر هســتیم. به همین دلیل 
پیشنهاد می‌کنم مطالعه و تجربه زیستی افرادی که در این خصوص کار کرده اند 

رئیس انجمن مددکاران اجتماعی ایران:

نگاه جزیره‌ای محکوم به شکست است

مهارت آموزی در دل یاور شهر ها
یکی از مهم ترین ویژگی های یاور شهر ها توجه به امر مهارت آموزی است .پیش از این ورود معتادان متجاهر به 
گرم‌خانه صرفا به منظور پاکسازی چهره شهر از این آسیب اجتماعی پیگیری می شد؛ اما اکنون نگاه مدیریت 
شهری در این راستا چنین است که اگر این متجاهران مهارت و منبعی برای درآمد زایی نداشته باشند این اقدامات 
اصلاحی عقیم باقی می ماند.از این رو شهر دار تهران حمایت خود را از فرآیند آموزش در یاور شهر ها اعلام کرده 
و در این زمینه حمایت های مستمری از این مراکز می شود.در این مراکز معتادان پس از درمان و ترک سوءمصرف 
مواد مخدر با مهارت آموزی می توانند به چرخه زندگی سالم بازگردند.اکنون در بیش از 40 مرکز حمایتی تلاش 
برای تسهیل گری در این زمینه ادامه دارد .آموزش خیاطی،معرق کاری ،ساخت اسباب بازی ،جعبه های تزیینی و 

منسوجات از مهارت هایی است که این قشر در یاورشهر ها با آن ها آشنا می شوند.«

مد نظر قرار گیرد تا تجارب و برنامه‌های شکست خورده تکرار نشوند.اگر بخواهیم 
همان برنامه‌های قبــل را در این خصوص اجرایی کنیــم هزینه‌ها افزایش پیدا 
می‌کند و اعتماد مردم نیز کم خواهد شد، اما با مطالعه و شناخت درست و به دور 
از سطحی نگری )فکر نکنیم که ساماندهی آسیب دیدگان اجتماعی کار ساده ای 

است( اقدامات لازم انجام شود.«

توجه به معیشت باعث کاهش تعداد کودکان کار می شود
رئیس انجمن مددکاران اجتماعی ایران حضور کودکان کار را محصول عدم توجه 
به معیشــت دهک های پایین جامعه می داند:»پدیده کــودکان کار و معتادان 
متجاهر محصول وضعیتی است که جامعه به آنها تحمیل کرده و بخشی از آن نیز 
به فقر، مســائل اقتصادی و خانواده بر می‌گردد و تا زمانی کــه این موضوعات 
مدیریت نشــود و پدیده‌های اجتماعی را نتوانیم مدیریت کنیم همچنان شاهد 

حضور معتادان متجاهر و کودکان کار و خیابان خواهیم بود.«

طرح های تازه با توجه به تجربه زیستی 
 »ســید حســن موســوی چلک« می گوید  برنامه‌هایــی که برای ســاماندهی
 آسیب دیدگان اجتماعی اجرا می‌شود باید متناسب با وضعیت هر منطقه و محل 
مدنظر قرار گیرد و فقط جمع آوری این افراد کافی نیست :» باید برای بعد از این مرحله 
نیز فکری اساسی شود، چرا که این چرخه ادامه دار خواهد شد و انگیزه مسئولان برای 
کار در این حوزه نیز کم می‌شود. به همین دلیل باید طرحی نو با استفاده از تجارب 
زیستی اجرایی شود و دانش بومی و توجه به رویکرد محله‌ها و مناطق مدنظر قرار گیرد.

اما آنچه باید همواره مورد تاکید قرار گیرد این است که نگاه جزیره‌ای در حوزه مدیریت 
اجتماعی محکوم به شکست است و تجربه نشان داده نگاه صرف انتظامی، امنیتی و 

قضائی نیز مستمر، پایدار و اثربخش نخواهد بود.«

در راستای شناسایی آسیب‌های اجتماعی در سازمان 
خدمات و مشارکت‌های اجتماعی شهرداری تهران 
برگزار شده است.در این جلسات به دلایل شکست 
طرح‌های ضربتی پیشــین در زمینه مهار آسیب‌ها 
پرداخته شــده و با توجه به آنها برنامه‌های نوینی در 
راستای مقابله با این معضلات شهری در دستور کار 

قرار گرفته است.

در مخفیگاه‌های خود موسوم به اماکن پلاک قرمز 
حضور و تردد داشــتند.مدیران شهری با همکاری 
نهاد‌هایی مانند نیروی انتظامی اقدام به پاکسازی 
و بعضا پلمب این واحدهــا و اماکن کرده‌اند.تلاش 
برای شناسایی محل اختفا و فعالیت خرده‌فروشان 
موادمخدر وگعده‌های متجاهران در سازمان خدمات 

و مشارکت‌های اجتماعی ادامه دارد.
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متجاهرمتجاهر

توجه  به حقوق و آموزش کودکان کار 
و برخورد جدی با والدین آنها در دستورکار مدیران شهری قرار گرفته است.


