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نکته

فعالیت هزار و 750واحد تولید طلا و جواهر در تهران
طبق مقررات ســازمان ملی اســتاندارد، همه تولیدکنندگان طلا موظف به 
دریافت کد شناسایی و ملزم هستند روی همه مصنوعات طلا، کد مورد نظر 

را حک‌کنند. 
بر این اساس، عرضه هرگونه طلای بدون کد شناسایی یا دارای کدهای ابطال 

شده و نیز مصنوعات طلای قاچاق ممنوع بوده و جرم محسوب می‌شود. 

در حال حاضر، حــدود 2هزار و 150کد شناســایی از طرف ســازمان ملی 
استاندارد برای واحدهای تولیدی طلا صادر شده است که از این تعداد حدودا 
400کد به دلایل مختلف ابطال شده است. بنابراین، برآورد می‌شود در حال 
حاضر حدود هزار و 750تولیدکننده در تهران در زمینه تولید طلا مشــغول 

فعالیت هستند.

استعلام هویت واحدهای 
طلافروشی از اتحادیه

طلا  را  از فضای مجازی نخرید

برای خرید طلا از طلافروشی‌ها 
چه توصیه‌ای دارید؟

طلا را اصلا نباید از واحدهــای بدون پروانه 
خریداری کرد چون اگر بعدها مشکلی برای 
خریــدار پیش آیــد قابل پیگیری نیســت. 
مخصوصا توصیه ما این اســت کــه با توجه 
به بالا بــودن ارزش طلا و ســکه، مردم اصلا 
از فضای مجازی خرید نکننــد. تبلیغات در 
فضای مجازی مشــکلی ندارد اما موقع خرید 
باید حتما از صحت هویت صنفی فروشــنده 

مطمئن باشند و بعد خرید کنند.
صحبت از فضای مجازی کردید. 
در حال حاضر خصوصــا در پلتفرم‌هایی 
مانند تلگرام و اینستاگرام طلاهای ریز به 
شکل انگشتر، گوشواره و ... بسیار عرضه 
می‌شود. اگر کســی بخواهد به این طریق 
خرید کند باید به چه نکاتی توجه داشته 

باشید؟
نظر من این اســت که حضوری خرید کنید. 
چون موضوع طلا با صنوف دیگر فرق می‌کند. 
بالاخره در حال حاضر یک قطعه کوچک طلا 
10میلیون تومان ارزش دارد. با مراجعاتی که 
افراد مختلف به اتحادیه داشــته‌اند ما شاهد 
شکایت‌های زیادی از واحدهای بدون پروانه 
و دلالان و فضــای مجازی بوده‌ایــم و وقتی 
شــاکیان به اتحادیــه می‌آیند تــازه متوجه 
می‌شوند که باید ابتدا و قبل از خرید از اتحادیه 
استعلام می‌گرفتند چراکه این موارد بعدا قابل 

پیگیری نیست چون هویتی از آنها نداریم.
هنگام خرید ســکه باید به‌چه 

نکاتی توجه کرد؟
در جواز سکه‌فروشی باید رسته خرده‌فروشی 
سکه نوشته شده باشد. بعد از اطمینان از این 
تأییدیه‌ها حتما هنگام خرید، فیش یا رسید 
یا پیامک پرداختی خود را جزو مدارک خود 
نگه دارند. ارائه کد ملی هــم در رابطه با ثبت 
هویت الزامی است. حتما باید بعد از توافق بر 
سر قیمت، کارت وکیوم سکه مربوط به همان 
واحد صنفی باشد و اگر آن واحد صنفی سکه 

جای دیگری را بــه خریدار عرضه کرد تخلف 
اســت. حتما هم هولوگرام اتحادیه روی آن 
سکه مشخص شده باشــد. ما هولوگرام‌هایی 
به واحدهای مجاز برای فروش سکه داده‌ایم 
که ضرایب امنیتی بالایــی دارد و واحدهای 
سکه‌فروشی موظف هســتند آن هولوگرام را 

روی سکه بزنند.
چرا خریدار طــا باید کد ملی 

خود را اعلام کند؟ 
این واکنش مالیاتی نیســت و بــه هیچ وجه 
ربطی به اخذ مالیات از خریــدار ندارد، بلکه 
طبق قانون نظام پولشــویی کشور همکاران 
ما موظف هستند که هویت شخص را با کارت 
شناسایی چک کنند و مسئله حادی نیست. 
هدف این است که چرخه فروش سکه شفاف 
باشد. بنابراین ما از خریداران می‌خواهیم در 

برابر این موضوع مقاومت نکنند.
برای خرید مصنوعات طلا چه 

نکاتی را باید مدنظر قرارداد؟
طبق قانون نظام صنفی کشــور ارائه فاکتور 
برای هر خرید بــالای 10هزار تومان در همه 
صنوف حق مشــتری اســت و همکاران ما 
موظف به ارائه فاکتور هســتند و اگر واحدی 
فاکتور ارائــه ندهد تخلف اســت و چنانچه 
گزارشی به ما برسد با آن واحد برخورد قانونی 
می‌کنیــم. در مورد مصنوعات طــا ما تنوع 

زیادی ازجمله طلای سفید، طلای زرد، 
جواهر، کار دست و کار ماشین داریم، 
بنابراین حتما باید رسته واحد صنفی 
متناسب با نوع کاری که ارائه می‌دهد 
باشد. برای مثال، جواهرفروشی هم 
طلا هم جواهر می‌فروشد. باید بدانیم 

اینهــا تفکیک می‌شــود. 
فاکتور باید به نام همان 
گالــری و به نشــانی‌ 
همان واحد باشــد 
چون ممکن است 
نشــانی‌ها جعلی 
باشــد. البته این 

خریــداران طلا حتما قبــل از خریــد، هویت 
واحدهای صنفی را از اتحادیه استعلام بگیرند. 
اسامی واحدهای صنفی در سایت اتحادیه موجود 
است و اگر خریداران شــک کردند می‌توانند به 
نشــانی اینترنتی estjt.ir مراجعــه و هویت آن 

واحد را چک کنند. 
هر کســی هم شــکایتی دارد می‌تواند آن را از 
طریق ســایت اتحادیه ثبت کند یا به شــماره 
88836352 فکــس کنــد یــا درخواســت و 
شــکایت خود را از طریق تماس با شماره‌های 
88302111 و 42-88836340 در میــان 
بگذارد. اتحادیه به همه شکایت‌ها و درخواست‌ها 

رسیدگی خواهد کرد.

احراز هویت طلافروشان مجاز
برای خریداران از واحدهای مجاز طلافروشــی 
هم، مسیر استعلام و ثبت شکایت تفاوتی ندارد. 
طبق قانون نظام صنفی حق مشــتری است که 
وقتی به یک واحد صنفــی مراجعه می‌کند قبل 
از هر خریدی جواز کسب آن واحد را رویت کند. 
بعد از رویت جواز و کســب اطمینــان از هویت 
صنفی و شــخصی، اگر باز هم شــک داشــتند 
می‌توانند از طریق اتحادیه اطلاعات کامل واحد 

صنفی را به‌دست بیاورند.

سکه را از کجا بخریم؟
توصیه می‌کنیــم حتما طلا را از طلافروشــی، 
جواهــر را از جواهرفروشــی و ســکه را از 
سکه‌فروشــی بخریــد. در چارچــوب اتحادیه 
21رسته فعال هســتند و افراد موقع خرید طلا 
‌باید از رســته مرتبط خرید کننــد. مثلا نباید 
ســکه را از طلافروشی بخرند. ســکه را فقط از 

سکه‌فروشی بخرند. 
طلا را هم فقط از طلافروشی بخرند. زیرا اساسا 
واحدهای طلافروشی حق فروش سکه ندارند. 
بعضا مشاهده شده اســت که برخی‌ها سکه را 
از طلافروشــی خریداری کرده‌اند بعد کارتی 
که به آنها ارائه شده است اصلا برای آن نشانی‌ 
نبوده و وقتی برای فروش دوباره به آنجا مراجعه 
کرده‌اند آن واحــد اعلام کرده که این ســکه 
برای ما نیست، به این صورت مشکلات زیادی 
به‌وجود می‌آید. بنابراین قبــل از خرید حتما 
تحقیق کنید و دقت داشــته باشید تا در زمان 

فروش ضرر نکنید.

نادر بذرافشان، رئیس اتحادیه فروشندگان و سازندگان طلا، جواهر، نقره و سکه تهران طلا یک کالای ارزشــمند 
جهانی است که قرن‌هاست 
در معاملات میان کشورها 
و مــردم دنیا اســتفاده 
می‌شــود. افزون بر این، 
طلا دارایی خوبــی برای 
مصرف شخصی و همچنین 
ســرمایه‌گذاری است. اما 
خرید طلا و سرمایه‌گذاری 
در این بازار مستلزم رعایت 
یک‌ســری نکات است تا 
به‌اصطلاح ســر خریداران 
و سرمایه‌گذاران کلاه نرود 
و با اطمینان وارد این بازار 
شــوند. نادر بذرافشان، 
رئیس اتحادیه فروشندگان 
و ســازندگان طلا، جواهر، 
نقره و ســکه تهــران، در 
گفت‌وگو با همشهری نکاتی 
را که باید هنگام خرید طلا 
رعایت شود بررسی کرده و 
توصیه‌هایی را به خریداران 

ارائه داده است.

موارد بیشــتر در فضای مجــازی و بازارهای 
غیرصنفی اتفاق می‌افتد. در فاکتور در قسمت 
شرح کالا باید نوع و رنگ مصنوع)طلای زرد، 
سفید، رزگلد(، وزن مصنوع، مبلغ طلای روز، 
کد استاندارد)کدی که در فاکتور ثبت می‌شود 
حتما بایــد روی مصنوع هم باشــد(، اجرت 
ســاخت و ســود مغازه‌دار و مالیات بر ارزش 

افزوده به‌صورت تفکیک شده ثبت شود.
آیــا امــکان دارد تــرازوی 
طلافروشــی‌ها غیراســتاندارد باشد و 

طلافروش کم‌فروشی کند؟ 
خیر. اگر ایــن اتفــاق بیفتد ســهوی بوده 
اســت. ما این اطمینان را به مردم می‌دهیم 
که ترازوهــای واحدهای صنفــی تحت نظر 
اتحادیه سالی 2بار از ســوی اداره استاندارد 
چــک و کالیبــره می‌شــوند. عــاوه بر آن 
ما به‌طــور پیوســته بازرســی‌های میدانی 
 داریــم تــا در ایــن زمینــه شــاهد تخلف

 نباشیم.
توصیه دیگری دارید؟

افراد به هیچ وجه طلای دســت دوم نخرند. 
اکثر این طلاها برای ســال‌های قدیم است 
و هیچ‌گونه کد اســتانداردی نــدارد. حدود 
12ســال اســت که درج کدهای استاندارد 
روی مصنوعات طلا الزامی اســت. اما طلای 
دســت دوم معمولا کد اســتاندارد و هویت 
ندارد. گاهی مشکل عیار و وزن دارند که بعد 
از خرید این موارد قابل پیگیری نیســت. از 
طرف دیگر خرید و فروش طلای دست دوم 
به صنعت طــا و جواهر کشــور و واحدهای 
تولیدی ما آســیب بزرگی می‌زنــد. توصیه 
ما این اســت که مصنوعات نو بخرند. امروز 
تنوع اجرت در صنعت طلا زیاد است و ما 
اجرت‌های حداقل و حداکثر از گرمی 
تقریبا 150هزار تومــان تا 500هزار 
تومان داریم. بنابراین کســانی که 
هدف‌شان ســرمایه‌گذاری است 
می‌تواننــد طلاهای بــا اجرت 

پایین بخرند.

طبق قانون 
نظام صنفی 

کشور ارائه 
فاکتور برای 

هر  خرید 
بالای 10هزار 

تومان در همه 
صنوف حق 

مشتری است 
و همکاران ما 

موظف به ارائه 
فاکتور هستند 

و   اگر    واحدی 
فاکتور ارائه 

ندهد تخلف 
است


