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محسن پیرهادی، رئیس فراکســیون مدیریت شــهری مجلس: طرح ها و 
رویکردهایی مانند »من شهردارم« و هر ابزاری که باعث افزایش مشارکت 
شهروندان در امور شهری و دخیل شدن آنها در مباحث شهری شود، گامی 
مؤثر در ارتقای مدیریت شهری است. براساس پژوهش های صورت گرفته 

و شیوه مدیریتی شــهرهای موفق دنیا، تا زمانی که مردم در امور شهری 
میدان دار و دغدغه مند نشوند، حل مشکات شهرها و محله ها از حقوق 
شهروندی گرفته تا مسائل فرهنگی و آلودگی هوا از یک دوره مدیریتی به 

دوره دیگری حواله داده می شود.

میدان داری مردم در امور شهری

 مهم ترین 
ارزش کار مدیریت 
شهری، به حساب 
آوردن مردم است.

پویش 
من شهردارم 

از طراحی 
تا دستاوردها

سال گذشــته طرح من 
شهردارم به صورت امتحانی و با هدف 

جلب مشارکت مردم در اداره شهر به مرحله 
اجرا درآمد و استقبال بی نظیر شهروندان از این 

ابرپروژه، مدیران شــهری را بر این داشت تا برای 
امسال نیز این طرح را اجرا کنند تا در بودجه ریزی 
شهرداری برای 1403نظر مردم سهیم باشد. این 

طرح یک بار نمره قبولی را دریافت کرده و 
دستاوردهای مهمی را برای شهرداری 

تهران داشته است.

دستاوردهای من شهردارم 
یک طرح زمانی می تواند موفق باشد 
که دستاوردهای مهمی داشته باشد. 
من شــهردارم که از آن با عنوان طرح 
مهم شــهرداری تهران در دوره ششم 
یاد می شــود، از این موضوع مستثنی 
نیست و قطعا در فاز اول دستاوردهای 
مورد قبولی داشت که به فاز دوم رسید. 
شهرداری تهران در طرح من شهردارم2 

هم به دنبال 7دستاورد است.
دگردیسی )حافظه جمعی( در  برنامه ریزی شهری تهران1
توجه بنیادین به رویکردهای  قانونی ضرورت مشارکت مردم2
تقویت حس تعلق به مکان و ایجاد  خاطره برای رخدادهای شهری3
زمینه ســازی  تحقق شهر الگو،  شهروند الگو و مدیریت شهری الگو4
انتخاب و اولویت بندی پروژه های  جدید و ایده های نوآورانه5
افزایش مقبولیــت اقدامات  شهرداری تهران6
حرکت به سوی مردمی سازی   اداره شهر7

سیر طراحی من شهردارم
عملیاتی شدن طرح مهم یا ابر پروژه 
شــهری با عنوان من شهردارم حتما 
نیاز به سیر شکل گیری و اجرایی شدن 
دارد؛ مسیری که ابتدا و انتها و هدف 
طرح را نشــان می دهــد. از این رو 
کارشناسان حوزه مدیریت شهری پس 
از انجام مطالعات اولیه سیر طراحی من 
شهردارم مشخص شده است و کارها 
در طرح من شــهردارم1 و 2 براساس 

همین 7مسیر پیش می رود.
انتخــاب و اولویت بنــدی  پروژه های شهری با نظر مردم1
اســتفاده از زیرساخت های  نوآورانه شهروندی و اجتماعی2
استفاده از داوطلبان مردمی  پرسشگر3
استفاده از سطوح مشارکت  درون سازمانی در اجرای طرح4
اســتفاده حداکثری از توان  تخصصــی و فنــی داخلی 5

شهرداری تهران
دریافت پیشنهاد پروژه های  جدید و راه های نوآورانه6
اجرای طرح با اســتفاده از  فناوری های نوین7

مشورت و نظرخواهی از دیگران یکی از عوامل مهم و حیاتی در تصمیم گیری است و در اسام هم به این امر توصیه شده است. 
مدیریت شهری با نگاه به این موضوع طرح »من شهردارم« را در دســتور کار قرار داد و امسال فاز دوم آن عملیاتی شد. البته 
موارد دیگری هم وجود دارد که نشان می دهد مشارکت مردم در مدیریت و اداره شهر یک ضرورت است و قطعا می توان در 

برون رفت از چالش ها و معضات محله ها و مناطق از ظرفیت مردمی استفاده کرد.

ضرورت مشارکت های مردمی در امور شهری

 استفاده از 
ظرفیت مردمی طبق 
اسناد بالادستی یک 

حق اساسی است.
 

یکی از مهم ترین 
مطالبات رهبری در بیانیه 
گام دوم انقاب، مشارکت 
مردم در اداره امور کشور 

است.

 
حضور مستمر 

مردم در پروژه های 
سرمایه ای شهر، فراموش 
شده بود و قطعا باید احیا 

شود.

 باید به مردم 
فرصت داده شود تا با 

صدای بلند خواسته ها  و 
اولویت های شهر را 

اعام کنند.

 مهم ترین سرمایه 
شهرداری همانا مردم هستند 

و اگر مردم احساس کنند که دیده 
می شوند و شنیده می شوند و مدیریت 
شهری به ندای مردم گوش می دهد، 

سرمایه اجتماعی شهرداری و 
شهر شکوفا می شود.

 مهم ترین 
شاخص حکمروایی 
شایسته شهری که 

کلیدی ترین الگو واره مدیریت 
شهری در جهان است، همانا 

مشارکت مردم است.

 الگوی من 
شهردارم در پی 

اجرایی شدن این تفکر و 
اندیشه است که برای تحقق 

عدالت نیاز است به آرای 
مردم رجوع کرد.

 عدالت صرفا 
توزیع مناسب منابع نیست، 

بلکه وجه کلیدی عدالت 
دریافت دیدگاه مردم در تعیین و 

اولویت برنامه ها و اقدامات و 
در انتها پروژه ها ست.

 یکی از نتایج 
کلیدی و بی بدیل برنامه 

مردم پایه من شهردارم، همانا 
بهبود تعلق به مکان و 
هویت بخشی به شهر 

است.

 
برنامه ریزی شهری 

بیش از آنکه فرایندی 
صرفا مهندسی باشد، امری 

اجتماعی و هنجاری 
است.

 طبق اصول ۱۰۰، 
۱۰۱ و ۱۰۲ قانون اساسی، 
اداره امور شهرها بایستی 

مبتنی بر مشارکت 
مردم باشد.


