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 میزان اهمیت
 شاخص های مدرسه 

مناسب از دیدگاه والدین

1- اهمیــت »کیفیت تدریــس و میزان 
مهارت معلمان« در انتخاب مدرسه

تقریبا اکثریت والدین یعنی حدود 92درصد 
آنان موضــوع »کیفیت تدریــس و میزان 
مهــارت معلمــان مدرســه« را در انتخاب 
مدرسه مناســب، به میزان زیادی پراهمیت 
 دانسته اند. تنها حدود 6 درصد و 2درصد آنان 
به ترتیب این موضوع را تاحدی یا کم اهمیت 
درنظــر گرفته اند. میانگیــن امتیاز اهمیت 
»کیفیت تدریس و میــزان مهارت معلمان 

مدرسه« 2.91 از 3 امتیاز شده است. 

 2-  اهمیت» بهداشــت و ایمنی محیط 
مدرسه« در انتخاب مدرسه

در این مــورد نیز می تــوان گفــت تقریبا 
همه والدیــن یعنی حــدود 90درصد آنان 
درخصــوص »بهداشــت و ایمنــی محیط 
مدرسه« اهمیت زیادی را ابراز کردند. تنها 
برای حدود 8 و 2 درصد آنان این موضوع به 
ترتیب تاحدی و کم اهمیــت بود. میانگین 
امتیاز اهمیت این موضوع 2.90 از 3 امتیاز 

شد. 

 3-اهمیت »محیط فرهنگی مدرسه« در 
انتخاب مدرسه

میزان قابــل توجهی از والدیــن، حدود 89 
درصد، به موضوع »محیط فرهنگی مدرسه« 
اهمیت زیادی می دهنــد. 9درصد تا حدی 
و تنهــا 2درصد به این موضــوع کم اهمیت 
می دهند. میانگین امتیاز اهمیت این موضوع 

نیز 2.88 از 3 امتیاز شده است. 

  4- اهمیت »ظرفیت کلاس های درسی« 
در انتخاب مدرسه

برای 71درصــد از والدین موضوع »ظرفیت 
کلاس های درســی« از اهمیت زیادی برای 
انتخاب مدرســه برخوردار است. 22درصد 
آنان تا حــدی و 7 درصد آنان کــم به این 
موضوع اهمیت دادند. میانگین امتیاز اهمیت 

این موضوع 2.65 از 3 امتیاز شد. 
 

5- اهمیت »فاصله خانه تا مدرســه« در 
انتخاب مدرسه

حدود 62 درصد از والدین به موضوع »فاصله 
خانه تا مدرســه« اهمیت زیادی دادند. 24 
درصد آنان تا حــدی و 14درصد دیگر این 
موضوع را کم اهمیت دانســته اند. میانگین 
امتیاز اهمیت» فاصله خانه تا مدرسه« 2.47 

از 3 امتیاز شد. 

6- اهمیت شهریه در انتخاب مدرسه
نزدیــک به نیمــی از والدیــن، حدود 50 
درصد، موضــوع شــهریه مدرســه را در 
انتخاب مدرســه به میزان زیادی بااهمیت 
 دانســته اند، 30 درصد آنان تاحدی و 20 
درصد دیگر کم اهمیت  دانستند. میانگین 
امتیاز اهمیت این دغدغه 2.29 از 3 امتیاز 

شده است. 
 

7- اهمیت سرویس مدرسه )با هزینه و 
کیفیت مناسب(

برای حدود بیش از نیمــی از والدین، یعنی 
حدود 53 درصــد آنان، موضوع ســرویس 
مدرســه )با هزینه و کیفیت مناســب( کم 
اهمیت بود. 11 درصد آنــان نیز تا حدی و 
36 درصد زیاد به این موضوع اهمیت دادند. 
میانگین امتیاز اهمیت این موضوع 1.83 از 

3 امتیاز شد. 

والدین چقدر شهریه می پردازند؟

35 درصد از والدین یا بدون شــهریه و یا با 
شهریه ای زیر یک میلیون تومان فرزند خود 
را ثبت نام کرده اند. )16درصد بدون شهریه و 
19 درصد زیر یک میلیون(. همچنین حدود 
31درصد از والدیــن اعلام کردند که مبلغی 
میان یک تا 5 میلیون تومــان برای ثبت نام 
و شهریه پرداخته اند. 7درصد از والدین نیز 

هزینه ای از 5 تا 10 میلیون پرداخته اند.
 ردیــف هــای 10 تــا 30 میلیــون، 30 تا

50 میلیــون و 50 میلیــون بــه بــالا، هر 
 کــدام 9 درصد هزینــه شــهریه را به خود

اختصاص دادند.  

یافته های 
تحقیق
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نتایج نظرسنجی جدید همشهری اعلام شد

معلم خوب؛ دغدغه نخست والدین

موضوع ثبت نام دانش آموزان در مدارس در 
ابتدای سال تحصیلی از آن دسته چالش های 
همیشــگی برای اولیا، مدارس و آموزش و 
پرورش است؛ یکی از بزرگ ترین چالش ها 
در آموزش و پــرورش فرصت های نابرابری 
است که در ثبت نام وجود دارد و نگرانی های 
خانواده درباره اینکه آیا فرزندانشــان را 
می توانند در یک مدرسه خوب ثبت نام کنند؟ 
این نگرانی ناشی از شــکاف بین انتظارات 
والدین و شرایط مدارس است. به بیان دیگر، 
مدارسی که شــرایط موردانتظار والدین 
را دارند، محدودیت دارنــد و تقاضا برای 
ثبت نام در این مدارس بالا و شرایط ثبت نام 
معمولا دشوار است. در کنار ثبت نام، مسائل 
دیگری ماننــد هزینه های تحصیلی و تردد 
دانش آموزان به مــدارس، تهیه کتاب های 
درسی و... هم به عنوان دغدغه های والدین 
همواره مورد توجه بوده است. در نظرسنجی 
مؤسسه همشهری که با موضوع »مهم ترین 
دغدغه والدین در آســتانه ســال جدید 
تحصیلی« در بازه زمانی 21تا 29شهریور با 
نمونه آماری 600نفر از والدین ساکن تهران 
انجام شد، نتایج  نشان می دهد که مهمترین 
دغدغه 63 درصد والدیــن »معلم خوب و 
مدرسه مناسب«  است.  همچنین 65درصد 
والدین فرزندان خــود را به مدارس دولتی 

فرستانده اند.

سرور قاضی زادهگزارش
مدیر پژوهش 

 نتایج نظرســنجی نشــان می دهد که 
مدارس دولتی در صدر بــوده و حدود 
65درصد والدین، فرزنــدان خود را به 
مدارس دولتی فرستاده اند؛ این درحالی 
است که مدارس غیرانتفاعی در ردیف 
بعدی اســت و حدود 23درصد والدین 
فرزندان خود را در مدارس غیرانتفاعی 
ثبت نام کرده اند. مدارس نمونه دولتی و 
هیأت امنایی نیز جمعا در مقام ســوم 
هستند و حدود 10درصد والدین برای 
تحصیل، فرزندان خود را به این مدارس 
فرستاده اند. مدارس شاهد نیز 2درصد را 

به خود اختصاص داده است. 

فرزندان در چه نوع مدرسه ای 
تحصیل می کنند؟

139نفر 15 نفر58 نفر388 نفر

در پاسخ به سؤال »مهم ترین دغدغه شما در 
آستانه سال تحصیلی چه بوده است«؟ نتایج 
نظرسنجی نشان داد که »مدرسه مناسب 
و معلم خوب« مهم تریــن دغدغه والدین 
درحدود 63درصــد آنان اســت. »هزینه 
ثبت نام و شــهریه مدارس« در مرتبه دوم 
دغدغه ها قرار داشت و 20درصد والدین به 
این دغدغه اشاره کرده اند. همچنین »هزینه 
ســرویس مدارس و رفت وآمد« و »هزینه 
لوازم التحریر و پوشاک مدرسه« به ترتیب 
با 10درصد و 5درصد سهم دغدغه والدین 
کمتری بوده است. حدود 2درصد از والدین 

نیز به سایر دغدغه ها اشاره کرده اند.

مهم ترین دغدغه والدین
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امکان ثبت نام در مدرسه 
مناسب
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 از والدین پرسیده شــد؛ آیا توانسته اند 
 فرزنــد خود را در مدرســه مناســبی

ثبت نــام کننــد؟ حــدود 77درصد 
والدین پاســخ دادند که فرزندان خود 
را در مدرسه مناسبی ثبت نام کرده اند 
و در مقابل، 23درصــد از والدین اعلام 
کردند که نتوانسته اند مدرسه مناسبی 
پیدا کنند و به ناچــار فرزند خود را در 
مدرسه ای ثبت نام کرده اند که دلیل آن 

را در سؤال بعدی جویا شدیم. 

از میان 140پاســخ دهنده که گفته بودند 
فرزندان خود را در مدرسه  مناسبی ثبت نام 
نکرده اند، بیشترین آنان )حدود 51درصد( 
»شــهریه بالا« را دلیل این موضوع عنوان 
کردند. بیشــترین دلیل بعدی، مربوط به 
موضوع »خارج بودن مدرســه از محدوده 
ثبت نامی آمــوزش و پرورش« با ســهم 
23درصدی پاسخ دهندگان بود. 18درصد 
از والدین نیز »بعد مســافت« بین خانه و 
مدرســه را دلیل عدم ثبت نام در مدرسه 
مناســب عنوان کردند و 8درصــد نیز به 
»تکمیل ظرفیت« مدرســه مــورد نظر 

به عنوان دلیل اشاره کرده اند.

 دلیل پیدا نکردن
 یک مدرسه مناسب
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از والدین پرسیده شد که فرزندانشان با 
چه وسیله نقلیه ای به مدرسه می روند؟ 
نخســتین گزینه، پیاده رفتــن برای 
رسیدن به مدرسه، ســهم 39درصد از 
فرزندان محصل بــود. همچنین حدود 
34درصد از والدین، با خودروی شخصی 
فرزندان خــود را به مدرســه می برند. 
20درصد والدین نیز  سرویس مدارس 
را برای رفت وآمد فرزندان مدرســه ای 
خود انتخاب کرده اند. 7درصد والدین 
نیز گفتند فرزندان شــان با استفاده از 

حمل ونقل عمومی به مدرسه می روند.

روش های رفت وآمد 
فرزندان به مدرسه

39 نفر123 نفر233 نفر

خودروی 
شخصی والدین

پیاده رفتن

سرویس 
مدارس

حمل ونقل 
عمومی

خارج بودن مدرسه  غیرانتفاعی
از محدوده ثبت  نامی 

آموزش و پرورش

هزینه ثبت نام 
و شهریه

مدرسه مناسب 
پیدا نکرده ام

شهریه بالادولتی

 مدرســه مناسب 
و معلم خوب

مدرســه مناسب 
پیدا کرده ام

نمونه دولتی 
و هیأت 

امنایی
بعد مسافت

هزینه سرویس 
مدارس

شاهد
تکمیل ظرفیت 

مدرسه
سایر 

دغدغه ها

هزینه 
لوازم التحریر 

و پوشاک

205 نفر

ارزیابی عوامل مؤثر در انتخاب مدرسه مناسب
به نظر می رسد که موضوعات »کیفیت تدریس و میزان مهارت معلمان 
مدرسه« نزد والدین از بیشترین اهمیت برخوردار است چراکه بیشترین 
میانگین امتیاز اهمیت یعنی 2.90 از 3 را به خود اختصاص داده است. 
موضوعات »بهداشت و ایمنی محیط مدرســه« و همچنین »محیط 

فرهنگی مدرسه« از بالاترین اهمیت ها برخوردارند. میانگین امتیاز 
اهمیت هرکدام از آنها 2.88 شد. این درحالی است که به نظر می رسد، 
موضوع سرویس مدارس )با هزینه و کیفیت مناسب( کمترین اهمیت 
در میان موضوعات فوق الذکر میان والدین را دارد چرا که میانگین امتیاز 

اهمیت آن، 1.83 از 3  شد. همچنین موضوع »ظرفیت کلاس های درس« 
و »فاصله خانه تا مدرسه« در رتبه سوم و چهارم با میانگین اهمیت های 
2.64 و 2.48 قرار دارند. موضوع »شهریه مدرسه« با میانگین 2.30 از 

3 امتیاز در رتبه پنجم اهمیت قرار دارد. 

بدون شهریه

9

9

9

7

31

19

16

از ا تا 5 میلیون

از 10 تا 30 میلیون

زیر 1 میلیون

از 5 تا 10 میلیون

از 30 تا 50 میلیون

50 میلیون به بالا

نمودار شهریه مدارس

بررسی رابطه بین 
مقاطع تحصیلی و نوع 
مدرسه ثبت نام شده

بیــن مقطــع تحصیلی و 
مدرسه ثبت نام شده رابطه 
معناداری وجــود دارد، به 
طوری که هــر چه مقطع 
تحصیلی بالاتــر می رود 
گرایش به ثبت نام فرزندان 
در مدارس غیردولتی بیشتر 

می شود. 
از میان فرزندان پاسخگویان 
 در مقطــع ابتدایی؛ حدود
 66 درصــد در مــدارس 
دولتی و 26درصد آنان در 
مدارس غیرانتفاعی تحصیل 
می کنند، باقی آنان یعنی 
حدود 8 درصد به ســایر 
انواع مدرســه ها )شاهد، 
نمونه دولتی، هیات امنایی( 
رفته اند. این میزان در مقطع 
ابتدایی اول 16 درصد بوده 
و در مقاطــع ابتدایی دوم 
و متوســطه اول 18 درصد 
می شود، درمقطع متوسطه 
دوم هم رشد بیشتری پیدا 
می کند و  به سطح 23درصد 
می رسد و دغدغه »مدرسه 
و معلم خوب« از بازه 65 تا 
67 درصد سه مقطع قبلی 
فاصله گرفته و سهم حدود 
51درصــدی را بــه خود 
اختصــاص می دهــد، اما 

همچنان در صدر است. 

بررسی رابطه بین مقطع 
تحصیلی و روش های 
رفت و آمد به مدرسه

 روش پیاده روی در مقطع 
ابتدایی اول تنها 32 درصد 
است. ســهم این روش در 
ابتدایی دوم 44 درصد و در 
متوسطه اول به 50 درصد 
می رسد ولی در متوسطه 
دوم پیاده روی به مدرسه 
به 29 درصــد کاهش پیدا 
می کند و ســهم بیشتر 
را اســتفاده از خودروی 
شــخصی و در مرحله بعد 
اســتفاده از حمل و نقل 
عمومی 18 درصد به خود 
اختصاص مــی دهد که به 
نظر می رسد علت آن تغییر 
مدرســه در متوسطه دوم 

است.
در مقطــع ابتدایــی اول 
بیشترین سهم را استفاده 

از خودروی شخصی دارد. 
از  اســتفاده  روش  در   
ســرویس تقریبا در همه 
مقاطع نسبت برابر و 20 تا 30 
درصدی مشاهد می شود 
که در مقطع متوسطه اول 

بیشترین سهم را دارد. 

بررسی رابطه بین مقطع 
تحصیلی و مهم ترین 

دغدغه والدین
به نظر می رسد که مهم ترین 
دغدغه  در مقاطع تحصیلی 
مختلف از نسبت برابری 
برخوردار است و موضوع 
»مدرســه و معلم خوب« 
بیشترین ســهم را در هر 
مقطع به خــود اختصاص 
می دهد، )میان 65 تا 67 
درصد در ســه مقطع اول 

تحصیلی(. 
 همچنیــن 51 درصد در 
مقطع متوســطه دوم  به 
موضوع مدرســه و معلم 

خوب اشاره کرده اند.
لازم به ذکر اســت که در 
خصوص موضوع »هزینه 
ثبت نام و شهریه«که در سه 
مقطع اول )از ابتدایی اول تا 
متوسطه اول( نسبت تقریبا 
برابری در حدود 16 تا 18 
درصد دارند ولی در مقطع 
متوســطه دوم شهریه تا 

23درصد افزایش می یابد.
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%34
%39

جدول مقایسه کلی میزان اهمیت عوامل مؤثر در انتخاب مدرسه مناسب

میانگین امتیازجمعکمتاحدیزیاد
)1 تا 3(

 کیفیت تدریس
  و میزان مهارت
 معلمان مدرسه

92621002.90

بهداشت و ایمنی محیط 
90821002.88مدرسه

89921002.88محیط فرهنگی مدرسه

712271002.64ظرفیت کلاس های درسی

6224141002.48فاصله خانه تا مدرسه

5030201002.30شهریه مدرسه

 سرویس مدرسه
3611531001.83 )با هزینه و کیفیت مناسب(

 میزان اهمیت
3.5عوامل موثر

3

2.5

2

1.5

0.5

0

2.9 2.88 2.88 2.64
2.48 2.3

1.83

میانگین امتیاز عوامل موثر در انتخاب مدرسه مناسب

 سرویس
 مدرسه 

 فاصله خانه 
تا مدرسه

محیط فرهنگی 
مدرسه

 شهریه 
مدرسه

 ظرفیت 
کلاس  های 

درسی

بهداشت 
و ایمنی 
محیط 
مدرسه

کیفیت تدریس 
و میزان مهارت 

معلمان
 مدرسه

هرساله در پایان فصل تابستان و در آستانه سال تحصیلی 
جدید، یکی از مهم ترین دغدغه هــای خانواده ها ثبت نام 

فرزندانشان در مدرسه مناسب است.
گزینه نخست اغلب خانواده ها بســته به طبقه اقتصادی، 
مــدارس دولتی اســت؛ در این میان جســت وجو برای 
انتخاب یک مدرســه دولتی باکیفیت و مطلوب با توجه به 
محدودیت های فضاهای آموزشــی و تراکم دانش آموزان 
پروسه ای است که نیازمند رصد، آسیب شناسی، نیازسنجی 

و تحلیل مشکلات پیش روی خانواده هاست. از دیگر سو در 
مورد مدارس غیردولتی با توجه به تنوع و سطوح مختلف 
ارائه خدمات آموزشی بررســی اولویت ها و دغدغه های 
خانواده هایی که به لحاظ اســتطاعت مالی این مدارس را 
برای تحصیل فرزند خود انتخاب می کنند، قابل تامل و حائز 
اهمیت اســت؛ به همین دلیل است که در هر منطقه تعداد 
محدودی از مدارس خواهان بیشــتری داشته و خانواده ها 
اصرار دارند فرزندانشــان را آنجا ثبت نام کنند؛ از این رو 

بسیاری از خانواده ها در انتخاب مدارس مناسب ملاک هایی 
نظیر کیفیــت تدریس و میزان مهارت معلمان، شــهریه 
مناسب، بهداشت و ایمنی و ظرفیت مناسب کلاس درس را 

مدنظر قرار می دهند.
براساس همین موضوع و دغدغه، مرکز پژوهش همشهری، 
با توجه به اهمیت ثبت نام مدارس، نظرات والدین را درباره 
چالش های ثبت نام فرزندانشان و ملاک های انتخاب مدرسه 
مناسب جویا شده است. این نظرسنجی به روش پیمایش 

تلفنی و با اســتفاده از نمونه گیری تصادفی و طبقه بندی 
شــده در قالب مصاحبه با 600نفر از والدین دانش آموزان 
تهرانی به انجام رسیده اســت. هدف اصلی این پژوهش، 
بررسی مهم ترین چالش های والدین تهرانی در آستانه سال 
تحصیلی جدید با تمرکز بــر چالش های ثبت نام و انتخاب 
مدرسه مناسب بوده است. از اهداف فرعی پژوهش می توان 
به بررسی ملاک ها و معیارهای انتخاب مدرسه مناسب از نگاه 

والدین تهرانی اشاره کرد. 

تحصیل فرزندان، یکی از مهم ترین دغدغه های والدین
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