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 جزئیات دریافت کارمزد
از خرید با کارت بانکی 

بانکمرکزیاعلامکرد:ازامروزبهازایهرتراکنشخریدباکارتبانکی
کارمزدازفروشندگاندریافتمیشود
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چهرهروز

نقدخبر

عددخبر

 تأخیر در تحویل
مشکل خریداران خودرو 

برخیمتقاضیانخریدخودروازتحویلدیرهنگامخودرویشــان
گلهمندوبرخینیزازتأخیردریافتجریمهدیرکردخودرویشان
گلهدارند.امااصلماجراچیستودرصورتخلفوعدهخودروسازان،

چهاقداماتیمیتوانانجامداد؟
ازاواخرسالگذشتهشرکتهایخودروسازباثبتنامازمتقاضیان
درقالبطرحیکپارچــهوتعیینموعدتحویل،زمانمشــخصی
رابرایواگذاریخودروهابهمشــتریاناعــلامکردهانداماخبرها
حاکیازآناســتکهشرکتهایخودروســازیبعضادرتحویل
خودروتأخیردارندوجریمهدیرکردرانیزپرداختنمیکنند.این
درحالیاســتکهانعقادقراردادفروشخودروبهاینمعناستکه
خودروسازانتوانتحویلخودروهایپیشفروششدهرادرموعد
مقرردارندواینپیشفروشهامتناســببامشــکلاتپیشروی
تامینقطعه،نقدینگی،رشدنرخارزو...صورتگرفتهاست.طبق
قانون،خودروسازاززمانثبتسندتاتحویل،درصورتتأخیرباید
جریمهدیرکردپرداختکندومتقاضیانکهتاکنونجریمهدیرکرد
رادریافتنکردهاند،میتوانندبهوزارتصنعتاستانتهرانوسایر
استانهامراجعهوشکایتخودراثبتکنند.همچنینطبققانون،
متقاضیانخریدخودروییکهتاکنونجریمهدیرکردخودروسازان
رادریافتنکردهاند،میتوانندبهسازمانحمایتمراجعهوشکایت
خودراثبتکنند.حسناللهیاری،مدیرکلنظارتبرکالاهایفلزی
ومعدنیسازمانحمایتبابیاناینکهخودروسازانجریمهدیرکرد
خریدخودرومتقاضیانرابایدپرداختکنندوبامتخلفانبرخورد
میشود،گفت:اینموضوعینیســتکهخودروسازانبگوینداین
کارراانجامنمیدهیم،زیراخودروســازاننمیتوانندخلافقانون
عملکنند؛خودروســازانیکهجریمهدیرکردراپرداختنکنند،
بهتعزیراتمعرفیمیشــوند.باهمهاینهابهنظرمیرسددرمورد
جریمهدیرکردتحویلخودروبایدقوانینمحکمتریتعیینشود؛
چراکهاینموضــوعبهیکموضوعچالشبرانگیزبرایمشــتریان
تبدیلشدهوبســیاریازمراکزمطالعاتیباارائهگزارشهاییدر
اینبارهتوضیحدادهاندکهتأخیردرتحویلخودرویکیازچالشهای
مشتریاناســت.برهمیناساسبهنظرمیرســدجریمهدیرکرد
تحویلخودروهابایدبهگونهایتعیینشــودکهبازدارندهباشدبه
اینمعناکهخودروسازبداندبهازایهرروزتأخیرناچاراستمبلغ
زیادیرابهخریداربپردازد.درحالحاضرقراردادهایخودروسازان
بامشتریانبهگونهایتنظیممیشودکهشرکتهایخودروسازی
ازیکســوبتوانندخودروراباتأخیروجریمهاندکتحویلدهندو
ازسویدیگرخودروهایپیشفروششدهرامشمولافزایشقیمت
کنندکهاینموضوعایرادداردوبایداصلاحشــود.داوودموسوی،
معاوننظارتبرکالاهایسرمایهایســازمانحمایتدراینباره
گفت:قراردادیکهبینخودروسازومتقاضیمنعقدمیشود،باید
مبانیتحویل،زمانتحویل،سودمشارکتوسودتأخیردرآنقید
شدهباشدواینقرارداد،قرارداددوجانبهایباشدواگربرایفروش
بهصورتتحویلفوریقراردادیمنعقدشود،حداکثرتحویل۳۰روزه
استوقاعدتاسودمشارکتیلحاظنشدهاست.سودجبرانتحویل
تأخیردرقراردادتحویلفوری2.5درصدماهانهاست.اوادامهداد:
اگرزمانتحویلخودرویخریداریشدهبیشترشدودرفاکتورسود
تأخیرقیدنشده،حتمامیتواندبااسنادومدارکازطریقتارنمای
سازمانحمایتوهمازطریقسامانه۱2۴وسازمانهایصنعت،
معدنوتجارت۳۱استانبهدبیرخانهمراجعهکندواسنادومدارک
راارائهکند.اعدادوارقامســودمشارکتوســودجبرانتأخیردر
تحویلخودروحتماپیگیریمیشودوبهمتقاضیآنمبلغحتما

برگرداندهخواهدشد.

بانک مرکزی پروژه دریافت کارمزد از تراکنش های خرید با 
کارت بانکی و کارتخوان های فروشگاهی را از امروز آغاز و 
اعلام کرد: این کارمزد از فروشندگان کالاها و خدمات گرفته 
می شود و خریداران نباید مبلغی اضافه تر بپردازند. البته 
این گام نخست فرایند اخذ کارمزد از تراکنش های بانکی 
است و در این مرحله بسیاری از خریدهای ضروری و روزمره 
شهروندان شامل کارمزد نمی شود اما در آینده نزدیک قرار 
است از همه تراکنش های خرید دست کم 120تومان کارمزد 

گرفته شود.
به گزارش همشهری، 17اردیبهشت امسال بانک مرکزی 
در بخشنامه ای اعلام کرد: باتوجه به تغییر سطح عمومی 

قیمت ها و شــرایط کلان اقتصادی کشور، انواع و حداکثر 
میزان کارمزد خدمات بانکــی ریالی و الکترونیک پس از 
3 سال از ابلاغ آخرین بخشنامه در این باره، به روزرسانی و 
افزایش می یابد. حالا قرار است از امروز برای نخستین بار 
از تراکنش های خرید شهروندان با دستگاه های کارتخوان 

کارمزد گرفته شود.
براساس بخشــنامه بانک مرکزی، به منظور ایجاد فضای 
رقابتی بین بانک ها و مؤسســات اعتباری و ارائه خدمات 
مطلوب تر به آحــاد جامعه، آن بانک ها ،مؤسســه های 
اعتباری می توانند برای تمامی مشتریان خود حداکثر تا 
30درصد، برای افراد تحت پوشش سازمان بهزیستی کشور، 
مستمری بگیران و مددجویان کمیته امداد امام خمینی )ره( 
حداکثر تا 100درصد و برای شرکت های دانش بنیان حداکثر 
تا 40درصد مبالغ مندرج در جداول ابلاغی تخفیف دهند و 

نرخ های پایین تری را اعمال کنند.

 وعده مسکن به کارگران
ســیدصولتمرتضوی،وزیــرتعاون،
کارورفاهاجتماعیبااشــارهبهمعضل
مســکندرجامعهبهخصــوصبرای
کارگرانواقشــارکمدرآمد،میگوید:
بخشیازوظایفمسکنســازیبهعهدهوزارتتعاون،کار
ورفاهاجتماعیاستومقررشــده۴۰۰هزارواحدمسکن
طیچهارســالدرتفاهمنامهایکهبینایــنوزارتخانهو
وزارتراهوشهرسازیامضاشدهاستتوسطبخشتعاون
احداثشودکهبخشــیازاینتعهددرفراینداجراییقرار

گرفتهاست.
موضوعمورداشارهمرتضوی،بخشیازنهضتملیمسکن
استکهاز2ســالپیشطیتفاهمنامههایمختلفبرای
ساختمسکنکارگریمنعقدشدومتأسفانههمچنانبخش

قابلتوجهیازآنرویکاغذماندهاست.
گرچهدولتومجلس،توانخــودرابرایاحداث۴میلیون
واحدمسکونیدر۴سالمســئولیتدولتسیزدهمبهکار
گرفتهانداماواقعیتایناستکهایننهضتمشکلاتبزرگی
برایتأمینمالیوتأمینزمینداردوهمچنانبخشعمده

اینتعهدبرزمینماندهاست.
بهتراینکــهبهجــایتکراروعدهســاختمســکنبرای
کارگران،حلوفصلمشــکلاتاینحوزهدردســتورکار
قراربگیردوتمهیداتیبرایرفعموقتیمشکلمسکنآنها

اندیشیدهشود.

کروکی فعلًا آفلاین است

  خبر:مجیدبهزادپور،رئیسکلبیمهمرکزیاســفندســال
گذشتهگفتهبود:پروژهکروکیآنلاینباهمکاریپلیسراهوردر
دستاجراستکهنیمهشعبانافتتاحمیشودتابتواندرزمانایام
نوروزازآناســتفادهکرد.حالاسیدکمالهادیانفر،رئیسپلیس
راهورمیگوید:بناداریمدرروزعیدمبعثحضرترسولاکرم)ص(
)۱۹بهمن۱۴۰2(اینطرحرادرسراسرکشوررونماییواجرایی
کنیم.بهگفتهرئیسپلیسراهورســالانهیکمیلیونو2۰۰هزار
تصادفاعمازخسارتی،جرحیوفوتیدرکشوررخمیدهدکهباید

برایاینتصادفاتکروکیکشیدهشود.
  نقد:اگرچهتأخیردرطرحکروکیآنلایــنباوعدههایقبلی
قابلقبولنیستولیشایدروایترئیسکلبیمهمرکزیقابلتامل
اســت؛چراکهاومیگوید:کارخیلیزودترآمادهمیشود،تقریبا
تماممراحلانجام،تجهیزاتخریداریوواردشدهاست.همچنین
نرمافزارهاآمادهاســتونیروهاآموزشلازمرادیدهاند.انشاءالله
کهوعدههابــهعملدرآیدوکروکیهاهــمازآفلاینبودنخارج
شــودتاوقتمردمبیشازاینگرفتهنشــود.پسلطفابهاحترام

مردمآنلاینشوید.

فهرستکارمزدخدماتبانکیالکترونیک

صدور 
کارت بانکی

7200
تومان

 اعلام مانده
کارت بانکی

144
تومان

  صدور کارت هدیه 
و بن کارت

3600
تومان

اعلام مانده و 
10گردش آخر

265
تومان

 انتقال
وجه ساتنا

28000
تومان

 پرداخت
قبوض

144
تومان

 احراز هویت
 آنلاین

10000
تومان

ثبت، انتقال و 
استعلام چک

5000
تومان

دریافت پول نقد از 
پایانه شعب

1400
تومان

 انتقال وجه 
کارت به کارت

144
تا

2800
تومان

 انتقال 
وجه پایا

240
تا

30000
تومان

 ارسال پیامک 
به مشتریان

30
تومان

 اعلام 10گردش
 آخر کارت

180
تومان

فعال سازی همراه 
بانک و اینترنت بانك

1000
تومان

به اضافه هزینه  پیامک

حداکثر

آرین رضاییگزارش
روزنامهنگار

    نانوایی ها
    سوپرمارکت ها و فروشگاه های محصولات غذایی و خواربار فروشی

    داروخانه ها، بیمارستان ها و خدمات درمانی
    جایگاه های سوخت اتوماتیک و فروشندگان سوخت

    فروشگاه های تجهیزات ساخت کاردستی و صنایع دستی هنری
    حمل ونقل درون و حومه شهر، تاکسیرانی و کرایه اتومبیل

    مدارس ابتدایی، راهنمایی و دبیرستان
    روزنامه فروشی ها و دکه های روزنامه

    دفتر خدمات مخابراتی محلی و راه دور
    انجمن ها و اتحادیه های مدنی، اجتماعی و مؤسسات خیریه

    فروشگاه محصولات رسانه ای، کتاب، روزنامه، فیلم، موسیقی
    عوارض راه، پارکینگ، پارکومتر و گاراژ

    وجوه دولتی، قوه قضاییه و شرکت های خدماتی )آب، برق، گاز(
مبلغ 1200ریال ثابت برای تراکنش های تا سقف 6میلیون ریال

کارمزد -  تومانمبلغ تراکنش -  تومان

120کمتر از 600.000

1.000.000200

2.000.000400

3.000.000600

5.000.0001000

10.000.0002000

4000بالای 20.000.000

تراکنشهاواصنافمعافازتراکنشتااطلاعثانوی
براساسجدولزمانیاجرایاینبخشنامه،بهاســتثنایصنوفیهمچوننانواییها،سوپرمارکتها،جایگاههایسوختگیری،
واحدهایدرمانیو...،نظامجدیدکارمزدبرایمابقیپذیرندگانازامروز۴تیرماهاجراییمیشودوزماناجرایکارمزدبرایاصناف

مستثنیشدهدرگامنخستهم،درآیندهاعلامخواهدشد.

بــاکارت ایــنترتیــبدرخریــد بــه
بانکــیازایــنپــسبــهازایمبالــغ
تراکنشهــایبالاتــراز6میلیــونریــال
1200ریــالازپذیرنــدهیــافروشــگاه
حداکثــر البتــه کــه میشــود اخــذ
کارمــزددریافتی40هــزارریــالخواهــد
 بــودوکارمــزدقابــلاخــذازدارنــده

کارتصفراست.

ورودرمز
کارمزد موجودی کارت

الزاما توسط مشتری

1440 ریال

لغو تایید 


