
سختگيرى ممنوع! شرط و شروط حداقلى، با 
چاشنى وداع با امضاهاى طلايى. اين ماحصل 
يك سال فعاليت دولت سيزدهم در برداشتن 
موانع بر سر شروع كسب وكارهاست. اما راه هاى 
نرفته بسيارى مانده تا رتبه كسب وكار ايران در 
جهان بهبود يابد و دولت بايد گام هاى طولانى 
براى تســهيل فعاليت هاى اقتصادى بردارد. 
از زمــان ابلاغ قانــون بهبود مســتمر محيط 
كســب وكار در 16بهمــن1390 نزديــك به 
11سال مى گذرد و همچنان فعالان اقتصادى 
و مردم منتظرند تا موانع برداشته شود؛ قانونى 
كه وزارت امور اقتصاد و دارايى را مكلف كرده 
بود با همكارى دستگاه هاى اجرايى و نهادهاى 
بين المللى، جايگاه ايــران در رتبه بندى هاى 
جهانى كســب وكار را بهبود بخشد و وضعيت 
اقتصادى مناسب كشــور را به سرمايه گذاران 

خارجى معرفى كند. 

قانون تسهيل مجوزها چه مى گويد؟
تدبير مشترك مجلس و دولت براى آسان سازى 
مسير مجوزهاى كسب وكار سرانجام در آخرين 
روزهاى سال1400 نتيجه داد و قانون تسهيل 
مجوزهاى كسب وكار براى اجرا به دولت ابلاغ 
شد. روح حاكم بر اين قانون، تفكيك مجوزها به 
تأييد محور و ثبت محور بود؛ به گونه اى كه قرار 
شد تمامى مجوزهاى كسب وكار كه سلامت، 
محيط زيست، بهداشــت عمومى- اجتماعى، 
نظم و انضباط پولى، مالــى و ارزى، فرهنگ و 
امنيت ملى را به صورت مستقيم تهديد مى كنند 
يا مستلزم بهره بردارى از منابع طبيعى يا تغيير 
كاربرى اراضى كشاورزى هستند، به تشخيص 
هيأت مقررات زدايى و بهبود محيط كسب وكار 
و تأييد هيــأت وزيران درصورتى كــه تا 3 ماه 
پس از لازم الاجرا شــدن اين قانون در درگاه 
ملى مجوزهاى كشــور ثبت شــوند، به عنوان 
مجوزهاى تأييدمحور شــناخته شوند. به اين 
ترتيب ســاير مجوزهاى كسب وكار ثبت محور 
شناخته شده و افراد متقاضى پس از ثبت نام در 
درگاه ملى مجوزهاى كسب وكار، اجازه شروع 
فعاليت را خواهند داشت؛ البته به شرط اينكه 
فرم تعهد به گرفتن اســتانداردهاى اجبارى و 
مراعات قوانين و شــرايط حرفه اى مورد تأييد 
هيأت مقررات زدايى و بهبود محيط كسب وكار 

را امضا كنند.
با اين تصميم، مركز ملــى مطالعات، پايش و 
بهبود محيط كســب وكار موظف خواهد بود 
ظرف 3روز كارى پس از تكميل ثبت نام، مجوز 
را به همراه شناسه يكتا براى شخص حقيقى يا 
حقوقى متقاضى به شــكل برخط صادر كند و 
نتيجه را به اطلاع نهادهــاى نظارتى، اتاق هاى 
ايران، تعاون و اصنــاف، اتحاديه هاى صنفى، 
تشــكل هاى ذيربط و دســتگاه هاى اجرايى 

مربوطه ازجمله ســازمان امور مالياتى كشور 
و سازمان تأمين اجتماعى برســاند. البته اگر 
افراد متقاضى تخلف كنند، مجوز آنها باطل و 
فرد متخلف تا 2سال ديگر اجازه ثبت نام براى 

راه اندازى كسب وكار را نخواهد داشت.

توقف بى جا مانع كسب است!
يكــى از مزيت هــاى قانون جديد اين اســت 
كه هرگونــه توقف در صدور مجوزها توســط 
دســتگاه هاى صادركننده مجــوز را محدود 
مى ســازد و حتى اگر هريك از مراجع صدور 
مجوز در موعــد تعيين شــده در درگاه ملى 
مجوزها، پاسخ درخواست كننده مجوز را اعم از 
قبول يا رد اعلام نكند، به منزله موافقت درنظر 
گرفته شــده و مجوز موردنظر از طريق درگاه 
ملى مجوزهاى كشور به طور خودكار صادر شده 
و در اختيار متقاضى قــرار مى گيرد. البته اين 
مراجع درصورت رد درخواست، موظف هستند 
دلايل و مســتندات تصميم خود را به صورت 

مكتوب به اطلاع متقاضى برسانند.
نكته مهم ديگــر اينكه قانون اجــازه هرگونه 
محدوديت و ايجاد مانع در مسير صدور مجوز 
به بهانه ها و دلايلى چون اشباع بازار، محدوديت 

ظرفيت و حــدود صنفى يا براســاس تعداد يا 
فاصله جغرافيايى دارنــدگان يا متقاضيان آن 
مجوز را ممنوع اعلام مى كند و البته درصورت 
محدوديــت منابع طبيعى يا محيط زيســتى، 
وضع محدوديت جديد به شــرط تأييد هيأت 
مقررات زدايــى و بهبود محيط كســب وكار و 
با تصويب هيــأت وزيران مجــاز خواهد بود و 
دستگاه هاى ذيربط اجازه مانع گذارى سرخود 

را نخواهند داشت.

كاغذبازى جرم است
قانــون تســهيل مجوزهــاى كســب وكار به 
صراحت مى گويــد: هرگاه مأمــوران دولتى، 
نظامــى، انتظامى و ضابطــان قضايى به محل 
كسب وكار افراد بروند و درخواست مجوز داشته 
باشــند، كافى اســت كه افراد شناسه يكتاى 
مجــوز را ارائه كنند و درصــورت مثبت بودن 
استعلام، درخواست مدارك اضافى براى مجوز 
كسب وكار، جرم محسوب شــده و مرتكب به 
يكى از مجازات هــاى تعزيرى درجه6 موضوع 
ماده19 قانون مجازات اسلامى محكوم مى شود. 
افزون بــر اينكه با اجراى ايــن قانون، هرگونه 
استعلام، تمديد يا ابطال مجوز، تنها از طريق 

شناسه يكتاى مجوز صادره صادرشده از طريق 
درگاه ملى مجوزهاى كشور قابل انجام است و 
امكان استعلام شناســه يكتا بايد براى عموم 
مردم فراهم باشد. البته كسب وكارهايى كه از 
2سال پس از لازم الاجرا شدن اين قانون شناسه 
يكتا نداشته باشند، به لحاظ قانونى فاقد مجوز 

محسوب مى شوند.

قرارداد بانكى محرمانه نيست
يكى از مهم ترين تصميم هاى مشترك دولت 
و مجلس شفاف كردن قراردادهاى بانكى بود؛ 
به نحوى كه بانك مركزى موظف شــد بانك ها 
را وادار ســازد كه امكان دسترسى مشتريان 
به جزئيات قرارداد هاى تسهيلات را به صورت 
آنلاين فراهم كنند  و تا قبل از آن هم بانك ها و 
مؤسسات اعتبارى مكلف شدند يك هفته پس 
از ثبت درخواست مشــترى يا ساير متعهدان 
ذيربط در شــعبه، يك نســخه از قــرارداد و 
اطلاعات كامل تســهيلات از جدول اقساط را 
به آنها ارائه كنند. به اين ترتيب همه گيرندگان 
وام و ضامن  آنها مى توانند به تصويرى از نسخه 
كاغذى قرارداد تســهيلات دسترسى داشته 
باشند و هر بانك، مدير و كارمند شبكه بانكى كه 

بخواهند سنگ اندازى كنند، با مجازات قانونى 
مواجه خواهند شد.

سرعت در هيأت ويژه
از زمــان روى كارآمــدن دولت ســيزدهم و 
صدارت احســان خاندوزى بر وزارت اقتصاد و 
دارايى، هيأت مقررات زدايــى و بهبود محيط 
كسب وكار 17جلسه برگزار كرده كه شاه بيت 
اين تصميم ها را مى تــوان در 2كلمه خلاصه 
كرد: ســختگيرى ممنوع! آيا اين هيأت قدرت 
كافى براى مانع بــردارى از پيش روى فعالان 
كســب وكار را دارد و مى تواند سد ايجادشده 
توسط وزارتخانه ها و دســتگاه هاى اجرايى و 
صنفى را بشكند. 6دى ماه1400 بود كه پروژه 
ساده سازى شرايط و فرايند صدور مجوز وارد 
فاز جديد شد و 7شرط جديد را اعضاى هيأت 

يادشده تعيين كردند كه عبارتند از:
1- هر شرط مبهم براى صدور مجوز، صريح و 

روشن شود.
2- هزينه ســرمايه گذارى اوليــه براى صدور 

مجوز تا حد ممكن كم شود.
3- شرايط غيرعادى سخت براى صدور مجوز 

تا حد امكان حذف شود.
4- مجوزهاى كسب وكار تا حد ممكن اعلامى 
باشد؛ مگر اينكه مغاير قانون يا ضوابط اخلاقى 

و امنيت باشد.
5- پرداخت كمك هاى يارانه اى به صدور مجوز 

موكول نباشد.
6- مطالبه طرح كسب وكار و طرح توجيهى از 
متقاضيان تا حد ممكن از شرايط صدور مجوز 

حذف شود.
7- شرط نظر كارشناس، آزمون شفاهى و ديگر 
زمينه هاى اعمال سليقه تا حد ممكن از شرايط 

صدور مجوز حذف شود.

پاكسازى مجوزهاى زائد
شايد يكى از اقدام هاى مهم، پاكسازى شرايط 
مجوزهاســت كه هيأت مقررات زدايى زيرنظر 
وزير اقتصاد موظف شده فهرست شرايط زائد، 
دشــوار و فاقد مبانى قانونى يا مصوبه دولت را 
شناسايى كند تا دستگاه هاى مصور اين شرايط 
اضافه را حذف كنند. قرار اســت در جلســات 
آينده هيأت يادشده، فهرســت نهايى شرايط 
اضافى و خلاف قانون در فرايند صدور مجوزها 

را براى تصميم گيرى نهايى ارائه دهد.
نتيجــه اينكــه از ميان 4663مجــوز مصوب 
هيــأت مقررات زدايى تاكنــون، 3169مجوز 
معــادل 68درصد ثبت محــور و 1494مجوز 
معادل 32درصد تأييد محور شناســايى شده 
و به تصويب رســيده كه از ميــان مجوزهاى 
ثبت محور، 512مجوز مشــاغل خانگى بوده 
و 2606مجــوز ثبت محور شــامل پروانه هاى 
صنفى اســت. به اين ترتيب 92درصد از كل 
پروانه هاى صنفى در كشور با ثبت آنلاين قابل 
دريافت اســت و تنها 8درصد اين مجوزها نياز 

به تأييد دارد.

يادداشت
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امضای طلایی، بی اعتبار شد
با صدور اينترنتى مجوزهاى كسب وكار، ديگر خبرى از امضا و كاغذ بازى  نخواهد بود

حذف کاغذ و امضا  از ادبیات اداری
درگاه ملى مجوزها، معبر اصلى صدور مجوزهاى كسب وكار در كشور خواهد 
بود و همه مجوزهاى كشور به صورت اينترنتى و در مدت زمان مشخص صادر 

خواهند شد.

آقا اجازه! می خواهیم  کار کنیم
اقتصاد دولت زده ايران، كم چالش ندارد و يكى از دردسرها و موانع همين است كه 
مردم و فعالان اقتصادى براى هر كسب وكارى بايد از نهاد دولت اجازه بگيرند. يكى 

از برنامه هاى دولت سيزدهم و البته وزير اقتصاد و دارايى اين بوده كه ...
مجوز؛ وزنه ای به پای 

کسب وکارها
نتايــج گزارش هــاى فصلى كــه محيط 
كســب وكار را در سراســر ايران پيمايش 
مى كند نشــان مى دهد موانــع موجود در 
فرايند دريافت مجوز هميشه يكى از 5چالش 

اصلى كسب وكارها بوده است.
 تا همين يك قرن پيش بــراى امرار معاش 
و ســيركردن شــكم خانواده تان نيازى به 
كاغذ بازى و جلب رضايت دولت نداشتيد. اما 
با آغاز دوره صنعتى، مدرن شدن اقتصادها 
و قدرت گرفتن دولت ها به ويژه دولت هاى 
متمركز ماجرا عوض شــد و نيــاز به مجوز 
امرار معاش به بخشى از فرايند كسب وكار ها 
تبديل شــد. با اين حال بسيارى از كشورها 
به ويــژه كشــورهاى توســعه يافته خيلى 
زود متوجه شدند كه ســخت بودن فرايند 
صدور مجوز كســب وكار به كاهش رشــد 
اقتصادى منجر مى شــود بــه همين دليل 
شــيوه كار را تغيير دادنــد و هم اكنون در 
اغلب كشــور هاى جهان صدور مجوز هاى 
كســب وكار صرفا ثبت محور اســت؛ يعنى 
كافى است نام كسب وكار جديد فقط ثبت 
شــود و اين كار نيز براى اين انجام مى شود 
كه كسب وكار هايى كه تازه متولد مى شوند 
شناســايى و قوانيــن مرتبط بــا پرداخت 
ماليات، پولشــويى و قاچــاق در مورد آنها 
رعايت شود و دولت حتى امتياز هاى ويژه اى 
براى آنهــا قائل شــود زيــرا كار خود يك 
ارزش تلقى مى شود. در واقع در كشور هاى 
توســعه يافته براى صدور ايــن مجوز ها به 
تأييد ســازمان هاى عريض و طويل نيازى 
نيست و فرايند صدور مجوز ها ظرف يك يا 
چند روز و حتى چند دقيقه انجام مى شود. 
فلسفه اصلى اين است كه هر كس كه حق 
حيات دارد حق امرار معاش نيز دارد. اما در 
دولت هاى متمركز به دليل بزرگ بودن بدنه 
دولت و اينكه همه ســاختار هاى اقتصادى 
در اختيار دولت اســت صــدور مجوز هاى 
كســب وكار عمدتا تأييدمحور است. به اين 
معنا كه اهليــت و صلاحيت فردى كه قصد 
امرار معاش و راه اندازى يك كســب وكار را 
دارد بايد تأييد شــود. اين فرايند ها گاه به 
حدى طولانى و پيچيده است كه مى تواند 
به توقف كار منجر شود. نكته مهم تر اما اين 
است كه چون صدور اين مجوز ها در اختيار 
برخى دســتگاه ها و نهاد هاى خاص است، 
مجوز ها خود به يك امتياز ارزشمند تبديل 
مى شوند كه با قيمت زيادى خريد و فروش 
و حتى به توزيع رانت نيز منجر مى شــود. 
در ايران نيز طبــق پيمايش ها، تحقيقات و 
پژوهش هاى مختلفى كه انجام شــده يكى 
از بزرگ ترين چالش هاى پيش پاى صنايع 
صدور مجوز هاى كسب  و كار است كه بايد به 
تأييد برخى نهاد ها برسد. هرچند اين رويه 
ظرف چند سال گذشته در بعضى بخش ها 
تغيير كرده و صــدور مجوز هاى ثبت محور 
آغاز شده با اين حال تازه ترين پيمايش هاى 
انجام شده نشان مى دهد كه چالش صدور 
مجوز همچنــان يكى از مشــكلات بزرگ 

كسب  و كارها در ايران است.

سنگ بزرگ
نتايج گزارش پايش ملى محيط كسب وكار 
را كه هر فصل به طور منظم اتاق ايران منتشر 
مى كند، نشــان مى دهد موانــع موجود در 
فرايند هــاى ادارى و دريافــت مجوز هاى 
كسب وكار در دســتگاه هاى اجرايى به طور 
ثابت يكى از 5مشكل اساسى كسب وكار ها 
در ايران اســت. با وجود اينكه اين پيمايش 
روى 70نماگر شــامل 28مولفه پيمايشى 
و 42مولفه آمارى انجام مى شــود اما موانع 
موجود براى صدور مجوز ها هميشــه جزو 
5اولويت اصلى كسب وكار هاست و در طول 
سال هاى گذشته همه كسب وكار ها عمدتا 
نســبت به فرايند هاى صــدور مجوز گلايه 
داشــته اند. تازه ترين گزارش منتشرشــده 
نيز نشان مى دهد با وجود آنكه فرايند هاى 
صدور مجوز هاى كســب وكار رو به بهبود 
است اما همچنان اين موضوع جزو 5اولويت 
اصلى كسب وكارهاســت. طبــق آمارهاى 
موجود اما فرايند صدور مجوز ها تا حدودى 
رو به اصلاح اســت و در تابســتان امسال 
شاخص هاى مربوط به فرايند صدور مجوز ها 
از 6,94درصد در بهار به 6,6درصد رسيده 
كه كاهش آن به معناى بهتر شــدن فضاى 

صدور مجوز هاست.

بهزاد رنجبر
روزنامه نگار

رضا كربلايىگزارش
روزنامه نگار

شاخص دريافت مجوز هاى كسب وكار

درصد تابستانبهاربخش
تغيير

4,94-6,946,6كل

6,11-7,46,95كشاورزى

3,81-6,926,66صنعت

5,86-6,916,5خدمات

توضيح جدول:
 كاهش ارقام به  معناى بهبود فرايند 

صدور مجوز هاست

۱/۵میلیون 
کاسب  بدون 

جواز کسب
 

ايران كشور اصناف است! 
براساس آمارهاى رسمى 
3,6ميليون پروانه صنفى تا 
پايان1400 صادر و ثبت شده، 
اما برآورد مى شود دست كم 
1,5ميليــون واحد صنفى 
بدون مجوز فعاليت داشته 
باشند. قانون نظام صنفى 
مصوب سال1392 مى گويد: 
پروانه كسب شامل مجوزى 
است كه طبق مقررات قانون 
نظام صنفى به منظور شروع 
يا ادامه كسب وكار و يا حرفه 
به فرد يا افراد صنفى براى 
محل مشــخص يا وسيله 
كسب معين داده مى شود. 
با اين حال سختگيرى در 
صدور مجوز باعث شده تا 
برخى قيــد گرفتن پروانه 
كســب را بزنند. فعاليت 
واحدهاى صنفى فاقد مجوز 
يا عدم نظارت بر واحدهاى 
صنفــى، راه را براى عرضه 
كالاهاى غيراســتاندارد و 
نقض حقوق مصرف كننده، 

هموار كرده است.

نقشه 
واحدهای صنفی 

فعال
 

آخرين آمارهــاى وزارت 
صنعت، معدن و تجارت از 
وضعيت واحدهاى صنفى 
كشور حاكى از اين است كه 
در تيرماه امسال، بيش از 
2ميليون و 439هزار واحد 
صنفى در كشور فعال بوده 
كه 49درصد آنها در بخش 
توزيعى كار مى كنند. البته، 
براساس آمارهاى رسمى 
مجموع پروانه هاى صنفى 
موجود در كشور به حدود 
3,6ميليون پروانه مى رسد 
كه تعداد آنهــا به مراتب از 
واحدهاى فعال بيشتر است. 

صدور مجوز 
کسب

 در ۸روز

 

راه اندازى درگاه ملى مجوز، 
اقدامــى بود كــه وزارت 
اقتصاد با هدف كوتاه كردن 
مسير دريافت مجوز براى 
متقاضيان كسب وكار انجام 
داد؛ ســامانه اى كــه براى 
برخى مشاغل صدور مجوز 
را تنها بر اعلام و ثبت فعاليت 
مبتنى كرده و مدعى است 
كه مقررات اضافى را حذف 
كرده، اما كارشناسان صنفى 
اتفاقا با همين بخش ماجرا 
مشكل دارند. هيأت مديره 
اتاق اصناف تهــران بر اين 
اعتقاد اســت كه توقف يا 
كندى صدور جواز كســب 
به  علت مشــكلات سامانه 
«ايرانيان اصناف» بود كه به 
موازات، به چند سامانه ديگر 
مثل ماده 186دارايى، اماكن 
و ... متصل بود و حال با ايجاد 
سامانه «نوين اصناف» اين 

مشكلات حل شده است.

گزارش اتصال دستگاه ها به درگاه ملي مجوزها 1401/11/04

دبيرخانه هيــأت عالي نظارت بر ســازمان هاي صنفي 
پروانه هــاي كســب (2835 مجــوز)، وزارت تعاون، 
كار و رفاه اجتماعي (797 مجوز)، ســازمان انرژي اتمي 
ايران (44 مجوز)، ســازمان نظام مهندسي كشاورزي
 (40 مجوز)، وزارت ارتباطات و فناوري اطلاعات (26 مجوز)،

 وزارت نيرو (19 مجوز)، ســازمان صدا و ســيما 
(10 مجوز)، سازمان حفاظت محيط زيست (7 مجوز)، 
معاونت علمي و فناوري رياست جمهوري (5 مجوز)، 
سازمان ملي استاندارد (5 مجوز) و صندوق نوآوري 

و شكوفايي (2 مجوز)

وزارت راه و شهرسازيوزارت امور اقتصادي و دارايي

وزارت 
نفت

وزارت صنعت، 
معدن و تجارت

وزارت فرهنگ
 و ارشاد اسلامي

وزارت 
جهادكشاورزي

بانك 
مركزي

وزارت ميراث 
فرهنگي

سازمان نظام 
پزشكي كل كشور

وزارت ورزش و 
جوانان

شهرداري هاى 
كلانشهرها

وزارت 
آموزش و پرورش

وزارت بهداشت، درمان 
و آموزش پزشكي

وزارت علوم، 
تحقيقات و فناوري

دستگاه هايي كه شرايط صدور مجوزهايشان مصوب شده ولي هيچ كدام از مجوزهايشان به درگاه ملي وصل نيست (صفر درصد): 
  قوه قضاييه (23 مجوز)    وزارت كشور (6 مجوز)    سازمان اداري و استخدامي (3 مجوز)   جامعه حسابداران رسمي (1مجوز) 

   سازمان نظام روانشناسي (1 مجوز)

دستگاه هايي كه شرايط صدور مجوزهايشان را تحويل نداده اند و هنوز تصويب هم نشده است:
سازمان برنامه و بودجه، سازمان نظام مهندسي ساختمان، فدراسيون هاي ورزشي و كانون وكلاي دادگستري
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